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POAS’m Ozellestirilmesi ve “Kar
Merkezli” Bir Yonetimin Sorgulanmas:

Mustafa Eren

“Ozellestirme” sézii dilimize ne zaman yerlesti tam olarak bilinemez.
Ancak 6zellestirmenin 6nde gelen neoliberal politikalardan biri ve bu
neoliberal politikalarin uygulanmasi agisindan da 1980 yilinin bir milat
oldugu dikkate alinirsa, bu séziin, bu siirecin literatiiriiniin bir pargasi
oldugu diisiiniilebilir.

Ozellestirmeye dair aragtirmalari en genelde iki kiime halinde topar-
lamak miimkiin. Birinci kiimeyi, 6zellestirmeyi savunanlarin yapms ol-
dugu arastirmalar olusturuyor. Bu arastirmalarda ya 6zellegtirmenin ge-
nel bir savunusunun ardindan teknik bilgiler aktarilir ya da Kamu tkti-
sadi Tesebbiisleri'nin (KIT) kétii yonetildigine dair sayisiz érnek sira-
landiktan sonra 6zellestirmenin gerekgeleri anlatilir ve genellikle de bu
kadarla bitirilir. Ana fikir, “Ozellestirmeyelim de ne yapalhim?"dir. Bir
gazete yazisindan alinan su sézler de bu ana fikri yansitan érneklerden
biridir: “Eski ‘devlet¢ilik’ anlayis, ¢agin yeni bir dinamigi olan 6zelles-
tirmeyi anlamamiza engel olmamalidir. Sovyet tecriibesi de ispat etmis-
tir ki, biirokrasi kétii igletmecidir, kaynak israf eder. KIT sendikalar1 bu
kaynak israfindan yararlandiklan i¢in 6zellestirmeye kars: gikiyor. Ka-
munun elinde bulunan bir zararh KIT kamu yararina aykiridir! Ozel el-
lerde kar eden ve vergi 6deyen bir sirket kamu yararina uygundur”' Bu
ana fikrin yer aldig1 aragtirmalarda, 6zellestirme uygulamalarinin kamu
cikari ve ¢ahgsanlar iizerindeki etkileriyle, 6zellestirmenin ardindan ya-
sanan siireg neredeyse hi¢ yer almaz. Bu arastirmalardan 6zellegtirme
sonrasina dair imaj galismalan ile teknolojik gelismeler disinda bilgi

1) 26 Mayis 2004, Milliyet, Taha Akyol'un kése yazisindan.
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alabilmek neredeyse imkansizdir.’ ikinci kiimeyi ise agirhkh olarak
sendikalann arastirmalan olusturmaktadir. Burada ise biiyiik oranda
ozellestirme sirasinda ve sonrasinda yaganan yolsuzluklar ile isten atil-
malara dair bilgiler yer almaktadir. Birinci kiimede yer alan aragtirma-
lar gibi bu aragtirmalarda da, 6zellestirme sonrasi siireg, 6zellestirmenin
hemen ardindan yasanan isten atilmalar bir kenara birakilirsa yok gibi-
dir. Birinci kiimedeki arastirmalarin, bu kiimede yer alanlara oranla bir
de aruis1 vardir. Onlarda, 6zellestirme 6ncesi siirece dair olumsuzlukla-
n gorebiliyorken, ikinci kiimedeki arastirmalarda bunlan gorebilmenin
imkam yoktur. Bu arastirmalar biiyiik oranda 6zellestirme uygulamas-
na pratikte karsi olmakla sinirhdir ve “6zellestirmeye hayir” sloganiyla
ozetlenebilirler.’

Bu arastirma ise, bu iki egilimden farkh bir yerde durmaktadir. Yapil-
mis olan saha galismasi, bu arasarmayi farkh kilmaktadir. On kabuller-
den degil saha arastirmasinin bulgulanndan yola ¢ikilmakta, degerlen-
dirmeler, sahanin bulgulan iizerinde yiikselmektedir. Saha ¢aligmasi
kapsaminda, ilgili sendikacilar, POAS yetkilileri ve 6zellikle POAS ¢ah-
sanlanyla goriisiilmiigtiir. Ozellestirmeden énce ve sonra galiganlara

2) Bu larz arasurmalar igin, Ozellestirme ldaresi Bagkanhig: (OIB) sitesine veya sanayi odalaninin,
is adamlant derneklerinin sitelerine, yayinlarina baklabilir. O1B'nin sitesinde yer alan “Turkiye'de

Ozellestirme” yazis1 (hup/fwww.oib gov (/programfturkiyede czellestitmebim ) ile TUSIAD
Gorig Dergisi'nde qikmus olan “Turkiye'de Ozellestirme Streci” baghkh yazi hulp:/fwww tusi-

ad.orgfyayin/gorus/60/11.pd0) drmek olarak verilebilir.

3) Bu aragurmalar igin sendikalarin yayinlarina bakalabilir. Petrol ls Sendikasimin, “Ozellestirme
Sug¢ Dosyasi” brogura (http:wyw petrol-is orgar/yayinlar/suc_dosyalarifsuc_dosyasihtm) ve
“Ozellegtirme ve Tirkiye” baghkh aragurmas: hup://swww. petrol-is org. (/Web _Arastirma/Ozelles-
Lirme/Turkiye/OZF) 1 ESTIRME_VE_ TURKIYE hun)bunlara rnektir.

4) Bu aragurma Petrol Ofisi Anonim Sirketi'nde ¢alismis olan isci ve personel ile Petrol Is Sendi-
kasi'ndan ilgililerle yapilan goriismeler ve elde edilen yayinlarin degerlendirilmesinden olusmak-
tadir. Bu siiregte yararlanilan diger iki dnemli kaynak ise, Meclis Arasurma Komisyonu raporlan
ile POAS'In 8zellegtirmenin ardindan her yil yayinladig1 Faaliyet Raporlan olmustur. Ayrica, 8zel-
lestirme sireci ve sonrasina dair gazetelerde argiv taramasi yapilmigur.

Gorigmeler 8n saha ve saha calismasi kapsaminda gergeklestirilmistir. On saha galismasi 2007
Temmuz — Agustos aylan ile 2007 Arahk ve 2008 Ocak aylarinda, saha galigmasi ise 2008 Haziran
ayinda yapilmisur.

On saha cahgmas: kapsaminda, ilk olarak, 8zellestirmeden dnce POAS'a orgiitlil olan Petrol g
Sendikasi'yla gérusilmigtir. Sendikamin Altunizade'de bulunan Genel Merkezi'yle, Aksaray'da
bulunan Istanbul 1 Nolu Sube’sinde gergeklesen bu géridssmelerde, sendikanin ilgili yayinlan ile el-
lerinde bulunulan dokiimanlar elde edilmis ve bunlarin degerlendirmesi yapilmig; 6zellegtirme si-
recinin lamg olan sendikadan yetkili kisilerle gérilsilmis; ayrica sendika aracthgiyla POAS'a ga-
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ulasilmis olmasi, 6zellestirme ©ncesi ve sonrasi siireci karsilastirmak
agisindan 6nemli veriler sunmustur. Arastirmada da bu verilere bagh
kalinarak, 6zellestirmenin, 6zellegtirilen kurum, hizmet alanlar ve 6zel-
likle de ¢ahisanlar iizerindeki etkilerine odaklanilmaya ¢ahsilmistir. Ci-
zilen bu gerceve nedeniyle, aragtirmada, 6zellestirme 6ncesinde, sira-
sinda ve sonrasinda yasanan yolsuzluklar gibi giinliik basina da ¢ok¢a
tasinmis olan konular kisaca gegilirken, daha az arastirilmis ve aktaril-
mis olan 6zellestirmenin yol agtif1 degisen is ve emek siireci gibi konu-
lar iizerinde daha fazla durulmustur.

Saha ¢alismasinin yani sira, bu aragtirmanin 6zgiin yanlarindan birini
de POAS'1n kendi 6zgiinliigii olugturmaktadir. POAS 6zellestirilmeden
once devletin en karh ve en fazla vergi veren kuruluslarindan biridir.
Yani POAS, ozellestirmenin “zarar eden KiT'ler”, “sirtimizdaki kam-
bur” benzeri gerekgelerinin tamamim gegersiz kilacak bir pozisyonda-
dir. Ozellestirilmeden bir sene dnce, 1999 yilinda, Tiirkiye'nin en karh
ikinci; 6.181 ¢ahsamyla Tiirkiye'nin en fazla galisani olan onbirinci ku-
rulusudur. Ozellestirilecegi 2000 yilinda ise karlilikta dérdiincii sirada-
dir’ Ustelik alaninda tekel durumunda bir sirkettir.

Boyle bir sirket neden ozellestirilir? Ozellesiirmeyi gergeklestirenlerin
bu soruya cevabini, 6zellestirmenin yasal dayanagini olusturan 4046 sa-
yili yasada bulmak miimkiin. Bu yasada 6zellestirme “ekonomide ve-
rimlilik artis1 ve kamu giderlerinde azalma saglamak” olarak gerekge-
lendirilmektedir. Yasanin gerekgesinde ise 6zellestirme; “genis anlamda
devletin iktisadi faaliyetlerinin en aza indirilmesi veya tamamen orta-
dan kaldirilmasi, KiT'lerin devlet biitgesi iizerindeki finansman yikii-

higmis olan isgilere ulagilmisur. Gérilsillen bu isgiler, dzellestirme siirecinde POAS'tan ¢ikarilan ki-
silerdir. Ozellestirme sonrasinda POAS'ta galismaya devam eden birkag isme de ulasilmisancak bu
kisilerle gériisme istegi, yapilan 1srarli telefon gérilsmelerine ragmen gerceklesmemistir. Bu ¢ah-
sanlarin gériisme 1aleplerini geri ¢evirmesi, “is yasamlanni olumsuz etkileyecegi kaygisindan kay-
naklanmisur”, degerlendirmesi yapilabilir. Saha ¢alismasi kapsaminda ise éncelikle POAS'In Mas-
lak'ta bulunan Genel Merkezi'ne gidilmis, ancak yetkililer kendileriyle gérilsme talebini geri ¢evir-
mis, maille sorulan sorular ise 6zellestirme dncesi siireci de kapsadigi ve bu sorulan yanitlayacak
¢ahganlari olmadig: gerekgeleriyle cevapsiz birakilmistir. Sonrasinda ise, saha olarak segilen, PO-
ASn (Istanbul'da bulunan bir tesisine gidilerek burada yetkililer ve galiganlarla gorismeler ger-
ceklestirilmigtir. Bu tesisin adi, goérilsme yapilan ¢ahisanlarinkimliklerinin agiga ¢ikmamas:
amaciyla gizli tutulmustur. Bu gerekgeyle yaz igerisinde tesisten “x tesisi” olarak sozedilecektir.

5) Bilgiler Istanbul Sanayi Odas: (ISO) internet sitesinde yer alan “500 Bilyitk Sanayi Kurulugu”
verilerinden derlenmistir. huypZfwww.isoorg.a/ar/Web/SunikSay(alarfindex aspx, Haziran 2008

tarihinde ahnmisur.
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niin hafifletilmesi, rekaium bete dayal piyasa ekonomisinin gercekles-
tirilmesi, atil tasarruflarin ekonomiye kazandirilarak sermaye piyasala-
rinin gelistirilmesi ve bu sekilde elde edilecek kaynaklann alt yap: yati-
rimlarl, savunma, egitim ve saglik hizmetlerinde kullanilmas suretiyle,
ekonomide verimliligin artturilmasini saglayan énemli araglardandir”
seklinde agiklanmistir.’

Yukanda siralanan rakamlar hatirlanirsa bu gerekgelerin neredeyse
tamamunin gegersiz oldugu goriilecektir. Ozellestirme konusunda éne
siiriilen bir bagka gerekge de “sermayenin tabana yayilmasi”dir. Ancak
POA$ orneginde oldugu gibi bu gerek¢enin de gercegi yansitmadig:
agikur. Ozellestirilmeden 6nce, Tiirkiye'de alaninda en biiyiik sirket
olan POAS, dzellestirmeden sonra, nihayetinde bir ortakhigin tekeli du-
rumuna getirilmistir.

POA$1n 6zellestirilmesi s6z konusu oldugunda gegerliligini koruyan
tek gerekge “genis anlamda devletin iktisadi faaliyetlerinin en aza indi-
rilmesi veya tamamen ortadan kaldirilmas1” ve boylece “sermaye piya-
salarinin gelistirilmesi”dir ki bu ¢aligmada bunun kamuya ve ¢alisanla-
ra getirisinin ne olduguna bakilmaya ¢ahsilacakur.

Oz olarak, bu aragtirmariin, saha ¢alismasinin verilerinden yola gika-
rak, POAS gibi kar eden kuruluslarin 6zellestirilmesinin sonuglarini,
ozellikle de 6zellestirmenin galhisanlar iizerindeki etkilerini gérmeye ve
gostermeye galistig1 soylenebilir.

Ozellestirmeden Once POAS

POAS'n Gegmisi ve Yolsuzluklarla ilerleyen Ozellestirme Siireci

1941 yihnda kurulmus olan POAS, 1983 yilinda Anonim Sirket statii-
siine gegirilmig 1990 yilinda ise 6zellestirilmek iizere Basbakanlik Ozel-
lestirme ldaresi Bagkanlhigr'na (OIB) baglanmis ve ilk hisse saus1 1991
yilinda gergeklestirilmistir. {1k biiyiik satig iglemi ise POAS1n yiizde 51
hissesinin, Is Bankasi, Bayindir Holding, Park Holding ve Petrol Uriin-
leri isverenler Sendikasrnin (PULS) olusturdugu konsorsiyuma 1998
yilinda saug ile olmustur. Ancak ¢ok tartigilan bu satisin émrii uzun
siitmenmis, Petrol 15 Sendikasinin agtigi davanin sonucunda, satig ayni

6) Meclis Aragurma Komisyonu raporundan, s. 675
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y1l iptal edilmigtir.” Bu iptalin ardindan 2000 yilinda yeni satig gercek-
lesmis ve yiizde 51 hisse Tiirkiye ls Bankasi ve Dogan Sirketler Gru-
bu'nun ortaklasa kurdugu Is Dogan Petrolciilitk Yatinm A.$.’ye (Bu sir-
ketin adi, bundan sonra, yazi iginde “Is Dogan™ kisaltmasiyla gececek-
tir) saulmistir. Daha sonra ise s Dogan ile POAS birlestirilmis, ardin-
dan Dogan Sirketler Grubu, Tirkiye Is Bankasi ve istiraklerinin elinde-
ki hisseleri satin almig, son olarak ise bu hisselerin yiizde 34 gibi 6nem-
li bir kismim1 Avusturyah bir sirket olan OMV Aktiengesellschaft’a sat-
mustir’

POAS$’1n 6zgegmisi denilebilecek yukandaki bu anlatimin ardinda, art
arda siralanip her birine sadece birer paragraf yer verildiginde dahi say-
falar tutacak, sayisiz usulsiizliik ve yolsuzluk bilgisi, haberi var. Bu
usulsiizlik ve yolsuzluk bilgileri, Meclis Aragtirma Komisyonlar:
(MAK), Cumhurbaskanlig1 Devlet Denetleme Kurulu (CDDK) ve mii-
fettis raporlariyla da belgelenmistir iistelik. Arastirmanin cergevesi ge-
regi bu konulara girilmeyecektir. Zira MAK ve CDDK raporlarinda, Pet-
rol Is Sendikasinin yayinlarinda ve internet sitesinde ayrica bircok ga-
zetede bu konuda yeterince bilgi ve belge yer almaktadir.” Ancak PO-
AS'1n 6zellestirilmesinin genel bir degerlendirmesi yapilabilir. POA$a
yonelik raporlardan birinde, Tiirkiye'nin ciro ve karlilikta en biiyiik sir-
ketlerinden biri olan POA$'1n neredeyse maliyetsiz olarak el degistirdi-
gi ayrica yillardir en fazla vergi 6deyen sirketlerden birinin vergi gelir-
lerinden mahrum kalindig tespiti yapilmaktadir." Maliyetsiz olarak el

7) Petrol - ls Sendikasi ve bir galisan Ankara 6. l[dare Mahkemesi'nde ytritmenin durdurulmasi
ve kararn iptali igin dava agmis ve mahkeme 1998 Ekim ayinda yilrittmenin durdurulmasi karan
vermistir. (4 Mart 2000, Milliyet)

8) POAS 2008 yili itibariyle yiizde 52,73'tt Dogan Sirketler Grubu Holding A.S.'ne, yilzde 34'1l bir
Avusturya sirketi olan OMV Akteiengeselleschalt'a ait bir sirket durumdadir. Halka agiklik oram
ise sadece yuzde 13,27'dir.

9) “T.C. TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGI Yolsuzluklann Sebeplerinin, Sosyal
ve Ekonomik Boyutlarinin Aragurilarak Alinmasi Gereken Onlemlerin Belirlenmesi Amaciyla Ku-
rulan Meclis Arasurma Komisyonu” tam adim tasiyan bu Komisyonun raporlarina
bup://www.ibmm gav u/komisyon/yolsuzluk arastirmafindex.bum adresinden; CDDK'min,
2005/4 say1, 22 Eyluil 2005 tarihli “Ozellestirme |daresi Bagkanhginin 2001, 2002, 2003 Yillan Ey-
lem ve lslemlerinin Arasuriip Denetlenmesine lligkin Rapor” adim tastyan raporuna ise
hupZwew cankaya.govaer hanl/DDK/oib him#VIl E sitesinden ulasmak mumkin.

10) Gelir kontroldri Aykut Dogan'in bu raporundan Aktaran, Sol-Giinliik Siyasi Gazete, 13 Mayis

2007, say1 357 hup/www solorgar/index php?yazino=10748 (Haziran 2008 tarihinde

alinmigur).
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degistirmigtir, ¢iinkii POA$1 kredilerle, bor¢lanarak alan sirket daha
sonra POASla birlegtirilerek borglarini yine POAS$1n kendisine 6det-
mistir. Ustelik bu borglar yiiziinden, POAS 6zellestirmeden 6nce ku-
rumlar vergisi siralamasinda her sene ilk siralarda yer aliyorken, sirke-
ti zarar ediyor gosterip yillarca vergi vermemistir.'' POA$'1n 6zellestiril-
me uygulamasinda, ekonomide verimlilik ve karlilik artus: saglanmasi,
sermayenin tabana yayilmasi gibi ilkelerin hayata gecirilemedigi tespiti
ise Meclis Aragtirma Komisyonu raporlarina gegmistir:

Sonug olarak, (...) Ozellestirme ile ilgili olarak da, ekonomide
karhhk ve verimliligin artinlmasi ve sermayenin tabana yayilma-
st gibi amaglar hedellenmekte ise de; 6zellestirme stratejinin
dogru belirlenmemesi, gelire agirhk veren 6zellestirme yontem-
lerinin izlenmesi, istihdama ve iilke ekonomisine katkida bulu-
nacak alternatif 6zellestirme yontemlerinin gelistirilememesi gi-
bi uygulama yanhshklan nedeniyle, 6zellestirme geliri, 6zellesti-
rilen kurumlarin sadece arsalarimin bedeli dahi olamamakta, bir
¢ok kurulusun faaliyetlerine 6zellestirme uygulamalarin ardin-
dan kisa bir siire ahicilar tarafindan son verilerek, arazi ve arsala-
n degerlendirilmekte, baz1 karh kuruluslar ise, alicilarin uygula-
dig1 politikalar sonucunda zararl kuruluslara déniismekte ve ya-
pilan her 6zellestirme ayn bir yolsuzluk skandah olarak kargimi-
za gikmakta, dolayisiyla da halkimiz igin devlete giivensizligin
bagka bir boyutunu teskil etmektedir."

POAS'In gecmisi ve 6zellestirilme siireci boyle 6zetlendikten sonra,
oOzellestirme oncesi ve sonrasl siirece daha yakindan bakilabilir.

Ozellestirmeden Once Rasyonel Yénetilmemesine Ragmen Kar Eden

POAS

POAS1n siireci ele alinirken bunu sadece “6zellestirme 6ncesi” ve
“6zellegtirme sonras1” olarak ikiye ayirmak yeterli degil. Ozellestirme

11) POAS, dzellestirmeden dnce en [azla vergi veren kurumlardan biridir. Kurumlar vergisi sira-
lamasinda 1997'de 7. 1998'de 8. 1999'da 11. 2000'de 12. siradadir. Ozellestirildikten sonraki ilk
sene ise kurumlar vergisi siralamasinda 6. olmustur. Ancak ls Dogan ile birlegtirildikien sonraki 4
sene boyunca, 2002, 2003, 2004 ve 2005 yillarinda kurumlar vergisi listesinde POA$’a rastlanmi-
yor. POAS ancak 2006 yilindan sonra yeniden vergi verebilir duruma getirilmigtir. (Bilgiler, Gelir
|daresi Bagkanlig: sitesinden alinmisur. hup//wwiv gib gov (r/index phplid=27] adresinden ulasi-
labilir.)

12) Meclis Arastirma Komisyonu raporundan, s 576
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oncesi siireci kendi igerisinde, 6zellestirme kapsamina alinmadan énce-
ki siire¢ ve ozellestirme kapsaminda yagsanan siireg olarak ikiye ayirmak
gerekiyor. Ciinkii POA$'In 6zellestirme kapsaminda gegirdigi on yillik
siireg, o donemin tanid1 olan ¢ahsanlannin ifadesiyle “telef edildigi” sii-
regtit. POAS'In 6zellestirme kapsamina alindigy 1991 yilinda POA$'ta
¢alismaya baglamig olan ve hala da POAS'ta galisan bir kisi, POA$'1In
ozellestirme kapsamina alinmadan énce, 6.000 ¢aligant, 6.000’e yakin
bayisi ve yiizde 60’tan fazla pazar payi ile iilkenin en biiyiik sirketlerin-
den biri oldugunu, 6zellestirme kapsamina alinmasinin ardindan ise ya-
tinimlarin neredeyse durma noktasina geldigini, yapilan yaurimlarin ise
geg ve bagtan savma oldugunu belirtti. “Nasil olsa 6zellesecek” diye dii-
siiniilmesi bu durumun nedenlerinden biri. 1991 6ncesi ¢alisanlar dev-
lete hizmet eden, “vatansever” insanlarmis (“sagcisiyla solcusuyla”). Bu
donemde de siyasetin etkisi varmig ancak bu yénetici atama seklindey-
mis. Ancak ozellestirme kapsamina alinmasinin ardindan, POASta si-
yasetin etkisi artmis. “Yiizde 99,5 oraninda siyaset ele gecirmis sirketi”.
POAS$'1n iizerine “6lii toprag: serpilmis”. “Reklam stratejisi neredeyse
yok”, “pazarlama iflas etmis”, “Petrol Ofisi kaderine terk edilmis”. Bu
doénem halk Petrol Ofisi’ni unutmus ve yine bu yillarda “Total girmis
Tiirkiye'ye Petrol Ofisi'nin cellad1 olmus.” POAS, bu déneminde istas-
yonlarin, bayilerini diger sirketlere kaptirmis. Fazla paray1 basan s6z-
lesmesi biten bayileri almis. Bagkalarinin almadig bayiler ise Petrol Ofi-
si’nin elinde kalmis. Bayi sayis1 3.000 - 3.500’e kadar diismiis. Calisanin
dikkat gektigi bir bagka konu ise bu durumun ¢ahsanlan yormus olma-
s1. Tam da bu noktada “Sen bir girketi 10 sene 6zellestirme kapsamin-
da tutarsan boyle olur... sirket telef olur” diyor."”

6 Aralik 1996 tarihli bir gazete haberinden ise, POA$ Genel Miidiir-
liigi ile yolsuzluk iddialarim arastirmak igin bir komisyon kuruldugu-
nu 6greniyoruz. Bu komisyonun iiyesi olan milletvekili Cevdet Selvi,

13) Bu ¢alisamin, anlaumlarinda dile getirdigi, POAS'1n “telel edilmesi”ne dair drnekler, milleuis
raporlariyla da belgelenmistir. Bu drneklerden biri POAS'a aitken saulan Oncti Tankeri'nin duru-
mudur. POAS, 1996 yilinda, Oncti Tankeri'ni 1 milyon 160 bin dolara satar. Ardindan bu 1ankeri
ayhk 1aksitinin distinde bir [iyata kiralar. Bu tankerin saugindan ayhk 72 bin dolar elde eden PO-
AS, kira karsihg: olarak, akaryakit ve liman masrallan da hari¢ olmak tizere ayhk 93 bin dolar
dder. Bu bilginin yer aldig: bu gazete haberine gdre, POAS'1n borsa degeri dzellestirilmesine hiz
verilmesinin ardindan 8 milyar dolardan 2,2 milyar dolara kadar dusirilmigtir. 8 Kasim 2002,
Aksam.
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tahsilat igin bankaya verilen bazi bayilerin gekleri karsiliksiz giktig: hal-
de isleme alinmadiginy; karsihksiz ¢ek keside eden bayilere mal veril-
meye devam edildigini; bir kisim bayilerin kargiliksiz ¢eklerinin muha-
sebe kayitlannda tahsil edilmis gibi gosterilerek imha edildigini; bayi-
lerden ahnan bir kisim ¢eklerin, muhasebe kayitlarinda bankaya gon-
derilmis gibi isleme alindigini, ancak geklerin bankaya verilmeyerek
yok edildigini; yolsuzluk olaylarim gizlemek amaciyla faturalarin, bayi-
lerin akaryakit ve madeni yag talep yazilarinin, ¢ek dékiim listelerinin
imha edildigini saptadiklanni ve hepsini belgeleriyle kanitladiklarini
soyliiyor." Selvi, sadece bir iki y1lin faturalarini inceledikleri halde “hir-
sizlik ve yolsuzluk” miktarinin yarim trilyon lira dolayinda oldugunu
da ekliyor. “Bu isin sorumlulan cezalandirilmig m1?” sorusuna ise alay-
I1 bir gekilde “Evet! Yolsuzluklarda en biiyiik sorumlulugu olan kigiler-
den bir Daire Bagkani aym1 kuruma Genel Miidiir yardimcis: yapilarak,
yani terfi ettirilerek cezalandirilmig! Bir numarali sorumlu kisi, o déne-
min Petrol Ofisi Genel Miidiirii Mustafa Korel Ayta¢1 da simdiki Sana-
yi Bakam Yalim Erez cezalandirmis! ve kendisine Miistesar Yardimcisi
yapmis.” cevabini veriyor.” Bu “cezalandirma” sekli ve bilgiler, POAS
¢ahisanimin yukaridaki soylediklerini desteklemektedir. Bu ¢alisan da,
bu donem siyasilerin etkinliginin artmasina ornekler verdi. Segim kaza-
namayanlar miidiir olarak atanmis. Siyasi giicii olan yénetici oluyor-
mus. Halk ekmekte fabrika miidiiri, igle alakasi olmamasina ragmen Is-
tanbul bélge miidiir yardimcisi olarak atanabiliyormus. ige alinanlar si-
yasetgilerin etkisiyle belirlenmis. Telefonlar geliyormus, “su adam 10
gin ise gelmesin ama ayliginda kesinti yapilmasin” vs. diye. “Basiretli
yoneticiler dayanmusg, bazilarinin da ayag: kaydinlmis”. Bu dénemde si-
yasetgilerin miidahaleleriyle bir “uzman kadrosu” sigkinligi olusmus.
POAS$ ¢alisani, bunlan “bankamatik memuru”, “evde yatip para alan-
lar” olarak adlandiriyor.

POAS ¢aliganin anlatimlarina gére, POAS 6zellestirme kapsaminday-
ken ii¢ genel miidiir gelmis. Ugii de siyasilerle iligkili. Biri AKP hiikii-
metinde de Igigleri Bakanlhigi yapmis olan Abdulkadir Aksu'nun karde-
si Hayrullah Nur Aksu. Diger ikisi ise milletvekilligine adayligim koy-
mus ancak kazanamamus iki kisiymis: Mustafa Korel Aytag ve Mehmet
Giiltekin.

14) 6 Aralik 1996, Milliyet. Melih Asik'in kdse yazisindan.
15) age
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1 Ekim 1997 tarihli bir gazete yazisi ise siyasilerin bu kuruluslari ken-
di yakinlarina ve yandaslarina ¢ikar saglamak i¢in nasil kullandigini an-
latmaktadir. “Petrol Ofisi Aile $irketi Gibi” bashgiyla yayinlanan bu ha-
berin spotunda “Petrol Ofisi Genel Miidiirii Mehmet Giiltekin, kardesi
Haki Giiltekin'i Disiliskiler Daire Bagkani, yegeni Mehmet Giiltekin’i
Sosyal Isler Sube Miidiir Yardimeis: yapti.” bilgisi yer almaktadr."”

Saha ¢alismas1 kapsaminda goriisiilen isgilerin de kurum iizerindeki
siyaset etkisi ve “kotii yonetim”e dair anlaumlar oldu. lscilerden biri,
1989 yilinda bolge miidiirii degistigi i¢in gérevden alindiginy, yeni bol-
ge miidiiriiniin kendisinin yerine bir hemserisini atadigin1 anlatmstir.
Devlet igletmelerinde bu tiir durumlarda gérevden alinan kisi isten atil-
maz, baska bir yerde gorevlendirilirmis. Anlatimlara gore bu gorevlen-
dirmeler genellikle gostermeliktir. Daha 6nce ifade edilen “bankamatik
memuru”nu animsatiyor bu gorevlendirilenler.

- Hayir, bizde dyle bir sey olmaz [isten atmay: kastediyor]. Go-
revden alir oturursun. Sabah gelirsin kartin1 basarsin aksam kar-
tim basarsin maasim alirsin yani... ondan sonra, bolgeye gonde-
rir miisavir gibi, bilmem ne gibi. Orda oturur, kimse ne arar ne
sorar. Miisavir goktur yani.

- Simdi dyle bir sey var resmi dairelerde: Ust gérevden alt go-
reve seni veremiyor. Sen istemezsen... Simdi beni de aldi klan za-
man ulastirma selliginden, ald1 iste kendi adamini yerlestirdi ise.
Bana gesitli yerler falan sundu. Ben orda ¢ahsmam [alan dedim.
Gittim ambarda durdum. Ambarda arkadasim vardi orda onunla
durdum. Simdi, béyle bir sey yok [isten atmak, kidemini diigiir-
mek vs] Yapacagy; simdi maasim kesemiyor, iste ne olur senin di-
ger ek gelirlerini etkiler. [mesai gibi] Yani bagka bir sey yok.

Bu ig¢inin elestirileri “yandaslarina”, “hemserilerine” is saglamakla da
sinirh degildi. “Yolsuzluk” olarak adlandirilabilecek rnekler de anlatil-
d1. Her segimde aday olan ve kazanamayan, segimde harcadig1 paray:
yeniden déndiigii gorevinden ¢ikaran bolge miidiirleri; “disarida ¢ah-
san” 700-800 civarinda is¢inin deri ceket hakkinin giderini tahsil etti-
rip vinneks dahi olmayan ceketler hazirlatan ve “ister ahn ister almayin,
koliler géndeririz” diyenler...

16) 1 Ekim 1997, Sabah. Haberde baska atamalara dair bilgiler bulmak da mumkin.
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Bu anlatimlardan, ozellestirme kapsamina alinmis olan POA$’a dair
su sonuglar ¢ikarmak miimkiin:

- Tamamen siyasilerin giidiimiine girmisg, siyasilerin kendi yandasla-
rina kadro ve olanak yaratma araci olarak kullanilmaya ¢alisiimistir.
- Rasyonel yonetilmemis, yatirimlar gerilemis, sirket zayiflatlmistir.

Bu yonetim tarzinin “kamu gikar1” ile bagdasmadig, soz konusu ola-
nin “kamu ¢ikari’ndan ziyade, “siyasi” ve “kisisel” ¢ikarlar oldugu
agikuir.

Tam da bu noktada, su tespit yapilabilir: devlet kuruluslarinin karh
olmadiklarn igin, rasyonel yonetilmedikleri igin, arpalik olduklar igin
oOzellestirdiklerini iddia edenler, sikayetgisi olduklar: tiim bu olumsuz-
luklarin asil sorumlulari arasindadir. Ortaya ¢ikan durumu en basit ha-
liyle 6zetleyecek olursak; ellerinde olan kuruluslar: kétii yonetenler, bu
kotii yonetimin sonuglarini gerekge gostererek bu kuruluglan 6zelles-
tirmektedir.

Bu noktada sorulmas: gereken sorulardan biri, denetimler olmalidir.
Madem durum bu, hi¢ mi denetim yapilmamis, bu koti durumun iize-
rine giden olmamis, diye bir soru sorulabilir. POA$'1n 6zellestirme kap-
samina alindig1 dénemde ige giren POAS ¢aligan1 sadece POA$'1n degil,
genel olarak devlet isletmelerinin denetlenmedigini soyliiyor. Ozellesti-
rilmeden 6nce POAS iizerinde denetim olmazmis, 6zellestirmenin ar-
dindan ise bir miifettis ordusu tarafindan denetlenmeye baglamislar.
Ozellestirmenin daha ilk haftasinda “bir miifettis ordusu” gelmis ve
devlet yonetimi dénemine ait birgok eksik, yanhs tespit etmigler. Bu ¢a-
lisan, sadece POA$’a degil bagka kurumlara dair de érnekler verdi. Ge-
nel Merkez binas1 kagak olan kuruluslar oldugunu, devlet isletmesi
olunca bu konularda rahat davramldigim ifade etti. Bu durum, bu isle-
yiste mevcut kotii yonetimin 6niine ge¢menin yegane yollarindan biri-
nin de devre dig1 birakildigin1 gostermektedir. Yani yonetim “koti”,
rasyonel degil, ancak bunun denetimi de yapilmamakta bu nedenle de
bu gidisata dur denilememektedir.

Tiim bu anlatimlardan sonra konuyu ve 6zellestirme 6ncesi POA$1n
tablosunu goyle 6zetlemek miimkiindiir: POAS, Tirkiye'nin en karl,
devlet kasasina en fazla gelir saglayan kurumlarindan biridir ancak
“rasyonel” yonetilmemektedir. Ozellikle 6zellestirme kapsamina alin-
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masinin ardindan kurulusta siyasilerin etkinligi artmistir. Ayrica dene-
tim yapilmamaktadir, bu nedenle rasyonel olmayan yonetim engellen-
memektedir. Su durumda 6zellestirme 6ncesi POA$’a bakildiginda go-
riilen tablo, kar eden ancak rasyonel yonetilmeyen, denetim yapilmadi-
g1 i¢in rasyonel yonetimin de saglanamadig: bir kurulusun tablosudur.

Bu tablodan ¢ikarilabilecek tek ¢6ziim 6zellestirme midir? Alternatif
¢oziimler yaratilamaz miyd1? Bu sorular, yazinin ilerleyen boéliimlerin-
de cevaplanmaya galgilacakur. $imdi 6zellestirmenin ardindan PO-
A$'1n durumuyla devam edelim.

Ozellestirmenin Ardindan POAS

Ozellestirmenin 6ncesinde POASIn durumu, olumsuzluklar, bu
olumsuzluklara ragmen kar eden bir kurulus oldugu yukanda ayrinti-
laniyla anlatldi. Ozellestirmeyi savunanlar bu tablodaki olumsuzlukla-
n gidermenin yolunun 6zellestirme oldugunu ileri siirmekteydiler. An-
cak 6zellestirmenin ardindan yasanan gelismeler, bu savi ne kadar dog-
ruluyor? Bu sorunun cevab, 6zellestirmenin ardindan yasanan gelisme-
lere bakilarak verilebilir ancak. Yazinin bundan sonraki kisminda, 6n-
ce saha arastirmasinin bulgularindan yola gikilarak 6zellestirmenin ar-
dindan yaganan gelismeler aktarilacak ardindan ayn bir baghk halinde
bu gelismelerin degerlendirilmesi yapilacaktir.

“Istthdamda Daralma” 4.000’lerden 1.000’lere Diisen Calisan Sayist

Ozellestirmenin ardindan POA$’a bakildiginda gériilen en ¢arpici ge-
lisme “istihdamdaki daralma”dir. Sadece satisin ardindan, devir islemi-
nin gerceklestigi ii¢ ayhk siire icerisinde yaklagik 1.000 ¢alisan “emek-
liye ayrilmis” ve POAS'n galisan sayisi 3.838'e diigiiriilmiistiir.” Yani
POAS'ta “istihdamdaki daralma” yeni sahiplerinden 6nce baslatilmistir.

17) POAS'In galisan sayisi, 1980 yihinda 7.082'dir. POASIn 1990 yiinda &zellestirilmek igin
OlB'ne baglanmasinin ardindan, 1996 yilinda gelindiginde, alisan sayis1 6.464’e dilser. POAS'In
dzellestirilecegi 2000 yilinda ise galisan sayis1 6.098% indirilir. Bu ¢alisanlarin 2.289'u POAS'abag-
I bir birim olarak hizmet veren AKARYAKIT IKMAL VE NATO POL TESISLERI ISLETME BAS-
KANLIGI (ANT) galisanidir. ANT, 8zellestirmenin ardindan, Ekim 2000 tarihinde, POAS'tan ay-
rilarak Milli Savunma Bakanhgina bagh bir kurulug haline getirileceginden, ANT ¢alisanlarinin sa-
yisim disinda tutarsak POAS'In galisan sayis, dzellestirmeden dnce 4.809'dur. Ozellestirmeden
sonra devir isleminin gerceklestigi U¢ aylik siire icerisinde yaklasik 1.000 galisan “emekliye aynl-
mis” ve ¢alisan sayisi 3.838%e disirilmistilr.
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Istihdamdaki bu “daralma”, “sorunsuz” gergeklesmemigtir. 1.000 kisi-
nin isinin son bulmas bir anda gerceklestirilemez. POA$'ta 6rgiitlii olan
Petrol 1 Sendikas 6zellegtirmeye ve isten ¢ikarmalara kars: eylemler ger-
ceklestirmistir. Ancak 6zellestirme ve istihdamda daralma bu eylemlere
ragmen gergeklestirilmistir. Saha ¢alismas1 kapsaminda gériisiilen isgiler,
kendilerinin galistig) tesiste, ozellestirmenin gergeklesmesi kaginilmaz,
geri dondiiriilemez bir uygulama olarak goriildiigiinii, eylemlerin “hig bir
sey yapmadan teslim olmama” adina gergeklestirildigini ilade ettiler. Ko-
nustugumuz isgiler, ¢alisanlann ¢ogunun alacag ihbar tazminat diisiin-
diigiinii, “parami alir séyle yapanm boyle yaparim” diye planlar kurdu-
gunu soylediler. Anlaumlardan ¢ikan sonug: iggilerin, 6zellikle de emek-
lilik siiresini de doldurmus olan is¢ilerin, tazminatim da alarak emekli ol-
may1 kabullenir durumda oldugudur.

Bu kabullenmeye ragmen, “zorlayic1” yontemler de uygulanir ¢alisan
sayisimn azaltilmasi igin. Tayinler ve ig kaybi tazminati1 bu yontemler-
den ikisidir. Devir igleminin gerceklestigi aylarda gok sayida is¢inin ta-
yini ¢ikartihr. Bu tayinler Istanbul digindaki illere yapilir. Goriisiilen ig-
cilerden ikisi bu siiregte tayini gikarilanlar arasindaydi. Birinin tayini
Yozgat'a, digerinin tayini ise Nigde'ye Karayollan Miidiirliigiine ¢ika-
nlmisti. Tatvan’a, Kayseri'ye tayini gikarilan arkadaglari da oldugunu
belirtti bu isgiler. Yozgat’a tayini ¢ikanlan is¢i emeklilik siiresi doldugu
icin emekliye ayrilmayi tercih etmis, diger isci ise heniiz emeklilik sii-
resini doldurmadig igin ailesiyle Nigde’ye gogiiyor ve iki sene orda ¢a-
listiktan sonra tekrar istanbul’a tayinini ¢ikarttinyor."

Oyle goriiniiyor ki bu ilk tayinler, iscilerin birligini, 6zellestirmeye
karg: direnis dinamigini zayiflatmak amaciyla giindeme getiriliyor. 1sgi-
lerin anlatimina ve degerlendirmelerine bakilirsa bunda basarih da olu-
nuyor. Ancak tayinler sonrasinda da isten atmalar devam ediyor."”

Burada bir baska ayrint1 gozden kagirilmainali. “Sozlesmeli personel”
statiisiinde bulunanlarin “is giivencesi” vardir. POA$'tan ¢ikarilsalar da

18) Bu sonraki tayinler Uzerinde ayrica durulmalidir. G ile beraber, POAS ile aymi ddnemde dzel-
lestirilen Deniz Nakliyat caligani ve dzellestirme sonrasi Nevsehir'e tayin edilen bir baska isgi ile
daha gdriistlmigtir. Bu iki isgide “bir torpil bulmadan” yeniden Istanbul’a tayin gikarttirmanin
mimkin olmadigimi belirtmistir.

19) Bu isten atmalar igin Evrensel gazetesinin 14 Kasim 2000 tarihli “Petrol ls partileri dolasacak”
baglikh ve 18 Ocak 2001 tarihli “POAS'tan 106 isci auldi” baghkh haberlerine bakilabilir. Sendika,
isten aulan bu isgilerin bir ise yerlestirilmeleri amaciyla eylemler yapmsur.
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bu ¢alisanlar bir baska devlet kurulusunda ise yerlegtirilmek igin bir
“havuz”da toplanirlar. Bu isgilere secenekler sunulur, ya yeni igleri i¢in
tayinleri ¢ikarilan yere gitmeyi kabul ederler, ya tazminatlar1 6denerek
isten aynhrlar ya da emeklilik siireleri dolmugsa emekliye ayrilirlar.
Ancak, “sozlesmeli personel” statiisiinde degil de “kapsam i¢i” personel
statiisiinde olanlar i¢inse bu “havuz” uygulamasi gecerli degildir. Yani
onlarin yeni bir ige yerlestirilmeleri s6z konusu degildir. Onlarin ise
yerlestirilmeleri i¢in sendika eylemler yapar. Ancak isilerin anlatimina
gore, bu dénem ozellestirilen kurumlardan ¢ikarilan yaklagik 14 bin is-
¢i var. Bunlarin sadece 1800't;, yaklagik iki sene sonra, yeniden ige yer-
lestiriliyorlar.

Tayinler sonrasinda kamu kuruluslarinda yeniden istihdam edilen ig-
cilerin durumlarina da ayrica egilmek gerekiyor. Bu iscilerin kidem taz-
minatlar1 6dendigi igin, kidemleri sifirlamyor ve daha 6nceki tiim kaza-
nimlan yok sayilarak yeni isyerlerinde sifirdan bir iggi olarak ise bagli-
yorlar.

Tabi kazamimlarimiz yok sayildi. Sifirdan karayollarinda ¢ahs-
maya basladik. Toplu sézlesme ile yeni giren biri ne kadar ahyor-
sa o iicretle ige bagladik. Baya diisiiktii tabi. Muazzam bir kaybi-
miz oldu. Ama bosta kalmaktan iyidir diye hepimiz doért elle sa-
rildik tabi.

tsten ayrilmalar konusunda zorlayic1 diger y#niem ise, “is kaybi taz-
minat™ olmugtur. Bu tazminat ¢alisanlar igin bir “hak” olmasina rag-
men igten aynlmalar tesvik etmek igin kullamlmistir. “Is kayb1 tazmi-
nat”, 4046 sayih Ozellestirme Kanunu'nun 21. maddesi geregi, 6zelles-
tirme uygulamalar1 nedeniyle igsiz kalanlara 6denmektedir. Ancak bu
tazminatin 6denmesi i¢gin is¢ilerin POAS1n devir isleminden énce isten
ayrilmasi gerekmektedir. Bu durum, isgilerin, devir isleminden 6nce is-
ten ayrilmasinda etken olmustur.

20) Gorilsilen isgiler, “is kaybi tazminau™ uygulamasini, “sekiz ay issizlik sigortasi” olarak adlan-
dirmig ve yasal olarak var olan bu haklarinin, isten gikarmalari kolaylasurmak ve hizlandirmak
i¢in kullanildigini ilade etmigtir. Yasa geregi hizmet akdinin sona erdigi tarihte hizmet akdi kesin-
tisiz en az; 550 gitnden beri devam edenlere 90 giin, 1100 gitnden beri devam edenlere 120 giin,
1650 gitnden beri devam edenlere 180 giin, 2200 giinden beri devam edenlere 240 giln sire ile is
kaybi tazminau ddenmektedir. Bu kanuna Ozellestirme ldaresi Baskanhg sitesinden ulasmak

mumkindir: bup/www.oib.goy ur/baskanlil/yasa im
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Ozellestirmeden sonra, kesin tarihleri bilmiyorum, haziran
ayinda, 14'iindeydi galiba, 2000 Haziran 14'iinde aynldim. Orda
ben de soyle diisiindiim, tabi o zaman herkesin diisiindiigii gibi.
Ciinkii Temmuz 17'sinden sonra ayrilanlara sekiz ay kesintisiz
igsizlik sigortasi maag:1 verilmeyecekti. Yayilan [soylenti] en son
oydu. Dedim bari ben de ondan yararlanayim. 8 ay bu paradan
yararlanayim. (E)

Isten aulmis olan isgilere sekiz ay boyunca 6denen igsizlik sigortasi,
almis olduklan maaglarin dértte biri civarindadir. G’nin belirttigine go-
re kendisi o dénem 800 milyon TL maas alirken, issizlik sigortasi ola-
rak ise 230 milyon TL civarinda bir 6deme yapilmigtir.

Bu isten ¢ikarmalar ve emekliliklerle beraber, sirket, OIB tarafindan,
budanarak yeni sahiplerine devredilmis olur. Bu budamanin igg¢ilerin
yasamina yansimalari, emeklilik, isinden olma, tayinlerle beraber baska
bir sehre go¢ olmustur. Bir ig¢inin bu konudaki sozleri, siirecin isgiler
tarafindan nasil yasandiginin anlasilabilmesi agisindan bir érnektir:

[Ozellestirmenin ardindan]gok etkilendik tabi. Ciinkii o ana
kadar belli bir diizenimiz vardi. Ne oldu zaten tam bir kriz done-
miydi 2001, o aldifimiz tazminatlar eriyip gitti zaten. 2 tane og-
lum var. Universite ¢aginda, biri iiniversiteyi kazanmust1 biri iini-
versiteye hazirlamiyordu. Tabi igsiz kalinca baya bir bunalim ya-
sadik.

“Istihdamda daralma”, sirketin devrinin ardindan daha da hizlanmis,
POAS'1n yeni sahipleri de “yeniden yapilandirma™' ad altinda yiiriit-
tiikkleri ¢alismayla ¢aligan sayisim 1.000'lere kadar diisiirmiigtiir. Sirke-
tin devir isleminin gergeklestirildigi Temmuz 2000 tarihinden Haziran
2001 tarihine kadar gegen bir yillik siire igerisinde, 2.666 ¢alisan isten

21) Bu “yeniden yapilandirma”, POAS1n “2001 Faaliyet Raporu”nda “sekidriin degisen kosullari-
n1 ve tiketicilerin artan beklentilerini karsilamak igin baslaulan degisim sureci” olarak anlaulmak-
ta ve yeniden yapilandirma ile “8zel sekidr dinamizmi ve esnekligi” kazanildig ifade edilmektedir
(POAS 2001 Faaliyet Raporu, s. 6). Sirketin [aaliyet raporuna gore bu yeniden yapilanma galisma-
larimi daha 8nce 325 kisi olan, 8zellestirilmenin ardindan ise 12 kisiye indirilen “Insan Kaynakla-
n Bslumd” ytriumektedir. Bu bslim yeni misyonunu “Petrol Ofisi ¢aliganlarimin etkinligini ve ve-
rimliligini en Ust diizeye gikaracak insan kaynaklar sistem ve sireglerini gelistirmek™ olarak be-
lirlemigtir (POAS 2001 Faaliyet Raporu, s. 26).
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¢ikarilmig ve galigan sayisi 1.140°a kadar indirilmistir.”* Ozellestirmenin
ardindan 1.100'lere diisiiriilen ¢alisan sayisi sonraki yillarda da hemen
hemen aym kalmisur. 2007 yilinda ¢ahsan sayis1 1.106’'dir.”

Faaliyet raporlarina bakildiginda, bu yeni insan kaynaklan politikasi-
nin bir sirkiilasyonu da beraberinde getirdigi goriililyor. Ozellestirme-
nin ardindan yayinlanan ilk bes yilin faaliyet raporlarina gore her yil ige
alinan yiiziin iizerinde insan olmus.’* Bu yeni ise alinanlar géz 6niine
alindiginda, galisan sayis1 6zellestirmeden sonra 1100’lerde seyrettigi
i¢in isten gikarmalarin her y1l devam ettigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

2001 Faaliyet Raporu’nda, yeni “insan kaynaklan” politikas1 sonucu
¢ahsanlarin iigte ikisinden fazlasinin isten ¢ikanlmis olmasindan “baga-
n” olarak soz edilmektedir: “Petrol Ofisi eski kadrosunun iigte biri ile
yoluna devam ederken, mevcut kadrosunun performansini arurmay: da
bagarmigtir.”** Isverenin “bagar1” olarak kabul ettigi bu gelisme isgilerin
yasamlanna nasil yansimigtir, is ve emek siireci bu gelismeden nasil etki-
lenmistir buna bakilmalidir. Cahsmanin bundan sonraki kisminda degi-
gen is ve emek siirecine bakilacakur. Sendikasizlasma da degisen is ve
emek siirecinin 6nemli yanlarindan biri olarak gostermektedir kendisini.

Kapsam Disi Iscilerin Artan Orani; Sendikasizlastirma

Ozellestirmeden sonraki ilk yilin gelismelerini anlatan 2001 Faaliyet
Raporu'nda yer alan “personel istatistikleri”, isten ¢ikarmalarin bir bas-
ka yoniine dikkat ¢gekmektedir; sendikasizlagtirma. POA$'In yeni siire-
cinde sendikaya yer yoktur.

Bu faaliyet raporunda yer alan bilgiler “kapsam i¢i” ¢ahisanlarla “kap-
sam dig1” ¢alisanlarin oraninin ters déndiigiinii gostermektedir. “Kap-

22) Haziran 2001 itibariyle ¢alisan sayisi 668'i isgi, 472'si sdzlesmeli statilsiinde olmak ilzere top-
lam 1140'a disiiriilir. Yizde 80'e varan bir istihdam daralmasi s8z konusudur. 677'si heniiz
emekliligini hak etmemis durumda olan 1545 isci isten gikanlmisur. lsci statitsiinde olanlar agi-
sindan yilzde 73 istihdam daralmasi yaganmisur (Aktaran Petrol Uritnleri Dagium Sekudrit ve PO-
AS, Petrol-ls Yayin:71, s. 57).

23) POAS 2007 Faaliyet Raporu, s. 52.

24) Faaliyet raporlarina gore 2002 yilinda 115, 2003 yilinda 160, 2004 yilinda 216, 2005 yilinda
139 yeni istihdam gergeklesmis. Diger yillar icin bu konuda bir veri yok ancak sadece bu rakam-
lar dahi, yedide bir, beste bir oranlarina varan bir sirkillasyonun gdstergesi.

25) POAS 2001 Faaliyel Raporuy, s. 27.
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sam dis1” galiganlarin oram artrmistir.” Bunun ne anlama geldigini anla-
yabilmek igin, bu statiilerin kendisine, 6zellestirmeyle beraber gelen
statii degisikligine yakindan bakmak gerekmektedir.

Ozellestirilen kurumlarda, 6zellestirmeden 6nce “is¢i”-“memur” sta-
tiileri, 6zellestirme doneminde ve sonrasinda ise “is¢i”-“s6zlesmeli” ay-
rim1 yasanmaktadir. isgiler sendikah olma hakkina sahipken memurlar
ve dolayisiyla sozlegmeliler bu hakka sahip degildir. Bu nedenle bu ay-
nm “kapsam i¢i personel”, “kapsam disi personel” seklinde de ifade
edilmektedir. (Yani Toplu ls S6zlesmesi'nin kapsaminda olanlar ve ol-
mayanlar) Ozellestirilen kurumlarda sendika tasfiye edildiginde ise bu
nitelendirmeler anlamsizlagmakta bunun yerine iggiler “yevmiyeli” ve-
ya “mavi yakali” olarak adlandirilirken, geri kalanlar ise “maash” veya
“beyaz yakall” olarak nitelendirilmektedir.

POAS da bu siireci yasamigtir. Calisanlar 6zellestirme oncesinde igci
ve memur olarak siniflandirihirken, POA$'In 6zellestirme kapsamina
alinmasinin ardindan, 6zellestirmeye hazirhik amaciyla memurlar, soz-
lesmeli personel statiisiine gegirilmigtir. Ozellestirmenin ardindan ise,
igverenin bilingli girisimiyle “kapsam dis1” ¢alisanlarin oram arttirilmig-
ur. “Kapsam dis1” ¢ahsanlarin érgiitlenme, toplu sozlesme ve grev hak-
larinin olmadigini gz 6niine alinirsa, bu durumun dogrudan sonugla-
rindan biri sendikasizlastirmadir. Ozellestirmeden sonraki bir yil igeri-
sinde 23'ii sendikanin is yeri temsilcisi olmak iizere Petrol 15 Sendikasi
ilyesi 1.545 igginin isten ¢ikarilmasi da bunun bariz gostergesidir. Sen-
dika, temsilcilerinin isten ¢ikarilmasinin yasal olmadig: gerekgesiyle
mahkemeye basvurmus, mahkeme karariyla sendika temsilcilerinin ige
donmesi saglanmig ancak igveren sendika temsilcilerini goreve baslat-
ma yerine, yilhk izin, ticretli izin yoluyla isten uzak tutmustur. Sendi-
ka bu durumu “Yani POA$'In 6zellestirilmesinden sonra yeni istihdam
politikasi, Sendikasizlastirmaya yonelik tiim yollarin denenmesi ola-
rak belirginlesmektedir.” sézleriyle degerlendirmektedir.”

Bu politikalar nedeniyle 6zellestirmenin ardindan birkag sene gegmeden
Petrol s Sendikasi, POAS'a tasliye edilir. 31 Mart 2003 tarihinde, “Onye-

26) 1 Ocak 2001'de “kapsam ici" ¢alisanlarin orani yitzde 83 (2.045 kisi), “kapsam digi” galigan-
larin orani ise yitzde 17 (424 kisi) iken 31 Aralik 2001'e gelindiginde bu oranlar terse ddnmistilr.
“Kapsam i¢i" ¢aliganlarin oram yiizde 47'ye (550 kisi) ditserken “kapsam dis1” ¢alisanlarin orani
yilzde 53'e (622 kisi) gtkmmisur.

27) Petrol Uriinleri Dagium Sektdrit ve POAS, Petrol-ls Yayin:71, s. 58.
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dinci Dénem Toplu I Sozlesmesi” sona ermesine ragmen, sendikanin yet-
kisizligi nedeniyle yeni bir toplu sézlesme yapilmamistr.” Bunun yerine,
igveren, tiim personeli kapsayacak sekilde Is Sozlesmeleri hazirlamig ve
yuriirliige koymustur. Bu duruma karg: ¢ikan 98 sendikah personel, yeni
sozlegmeleri imzalamayarak POA$’tan aynlmay tercih etmigtir.”

Yeni i emek siirecinde, istihdamdaki daralmayla beraber is¢ilerin 6r-
gutliiliigii demek olan sendikanin ortadan kaldirilmis olmas: yapilabi-
lecek ilk tespitlerden biridir. Taseronlagtirma da degisen i ve emek sii-
recinin bir baska gostergesidir.

Taseronlastirma ve Tageron Firmalarda Cahsanlarin Durumu

Ozellestirmenin ardindan, POAS'ta taseron firmalarin etkinligi hizla
artmistir. Temizlik, giivenlik, mutfak igleri ve kaynak, bakim-onarim,
ingaat ¢aligmalar gibi zaman zaman ihtiya¢ duyulan isler tageron firma-
lara yapurilmaya baglamisur’® Saha ¢alismasimin yapildigi X Tesisle-
ri'nde de 6zellestirmenin hemen ardindan bes taseron firma ¢alismaya
baglarmigtir. Taseronlastirmaya neden ihtiyag duyuldugunu ise bir POA$
yetkilisinin su sézleri agiklamaktadir: “Koskoca Petrol Ofisi, asgari iicret-
le is¢i calistiracak degil ya! Verirsin miiteahite. ..” Tageronlastirmayla, sir-
ket yetkilileri, taseron firmalann ¢alisanlarinin sorumlulugunu kendi
tizerinden atmis oluyor. Bu ¢aliganlar artik kendi ¢alisanlar degil de mii-
teahhit firmalann ¢alisanlan oldugu igin, onlarin hangi kosullarda gahs-
tiklan da artk girketten ziyade miiteahhit firmalarin sorunudur. Kendi
¢alisanlar1 ayndir, bu taseron firmalarin ¢alisanlar ayn!

Saha ¢aligmasi kapsaminda ele alinan POA$'In X tesislerinde, 2008
Haziran ay itibariyle devaml 3 taseron firma var. Bunlar, yemekhane,
temizlik ve giivenlik alanlarinda gahsiyorlar. Yemekhanede 3, temizlik-
te 12, giivenlik olarak ise 19 ig¢i galigtyor. Bu kalic1 taseron firmalarin
yani sira, bakim ve onarim isleri igin de ihaleyle taseron firmalar bulu-
nuyor ve bu tiir isler de tageron firmalara yaptinhyor.

Taseron firmalar ihaleyle isi aliyor ve sézlesmeleri bir yilik oluyor.
Bu bir yilin sonunda yeniden ihaleye ¢ikilmasi gerekiyor. Ama eger,
hizmetinden memnun kalinirsa bu firmalarin sézlesmeleri bir y1l daha

28) 2822 sayih Toplu ls Sdzlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu'nun 12. maddesi geregi, bir scndika-
nin Toplu Iy Sdzlesmesi (T1S) yetkisi alabilmesi, is kolundaki iscilerin en az ytizde 10’'unda érgt-
1t olmasi ve séz konusu isyeri dilzeyinde de yiizde 50+1 sarumi saglamasiyla miimkindir.

29) 2003 Faaliyet Raporu, s. 39.

30) 6 Agustos 2001, Evrensel.
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ihalesiz uzatlabiliyor.

POA$'ta ¢alisan tageron firma is¢ilerinin anlatimlarina gore, bu tiir ta-
seron firmalann da genellikle gekirdek bir kadrosu oluyor. Ornegin
mutfak isleri ile ilgilenen bir firma var; bu firmanin elinde, asgilardan
olusan kiigiik bir kadrosu oluyor. Elinde olan iglerde bunlan ¢alistiri-
yor. Yeni is alindiginda ise, isi bilen bir elemanimi bu ise kaydinyor.
Onun altina veya yanina ise yeni elemanlar aliyor. Ancak bu yeni ele-
manlarin is siiresi de alinan isin siiresi kadar oluyor. Eger bir sonraki
sene ihale kaybedilirse, is¢ilerin isi de son buluyor ve “zorunlu olarak”
isten gikarilmig oluyorlar. Bu tiir durumlarda, iggilerin igverene, yani ta-
seron firmaya kars yasal bir hakkinin dogmamasi igin, iggilere, ise ali-
nirken, isten ¢ikarilma durumunda, yasal bir hak talep etmeyecegine
dair bir belge imzalatihyor. Bu belgeyi okumadan, ne oldugunu bilme-
den imzalayanlar da oluyor. Goriisiilen sendika yetkilileri, bu tiir soz-
lesme ve belgelerin yasal bir hitkmii olmadigini, var olan yasal haklarin
boyle bir sozlesmeyle devredilemeyecegini ¢iinkii sozlesmelerin yasala-
nn istiinde olamayacagini, bu tiir sozlesmelerin ise alinan kisilerin
gozlerini korkutma amagh oldugunu belirttiler.

X tesislerinde, giivenlik, temizlik ve yemekhane boliimlerindeki tase-
ron firma iggileri sigortal ¢ahisiyorlar (Tesisteki POAS yetkilileri, tage-
ron firmalardan, ¢ahsanlarinin sigortal olmasi zorunlulugu istedikleri-
ni belirttiler). Temizlik ve yemekhanede ¢aligan isgiler asgari ticret ah-
yorlar. Ancak bunlarin iginde ustabasi diizeyinde olanlarin maaglar
yiizde 50 civarinda daha fazla. Maaglarinin yani sira servisleri var ve ye-
mek veriliyor. Yani bdylece yol ve yemek giderleri nakdi olarak degilse
de karsilanmis oluyor. Taseron firma g¢alisanlarinin, maaslar asgari tic-
retin iistiinde olanlar varsa da sigortalar1 asgari iicret iizerinden yatin-
hiyor.

Goriigiilen iggilerden biri daha 6nce maagi diisiik olmasina ragmen
ayn1 zamanda sigortasiz bir iste ¢ahstig1 i¢in bu ige girdigini belirtti. Yi-
ne bir baska is¢i ¢alistig1 igyeri battig: i¢in, maag: diisitk olmasina rag-
men bu ise girdigini syledi; yani onun igin bos kalmamak i¢in girdigi
gegcici bir is bu. Ustabas: diizeyinde olan bir baska taseron firma isgisi
ise, eger firma ihaleyi kaybederse kendisinin Istanbul’'un kars: yakasin-
da bir bagka ise gonderilebilecegini, bunun ise kendisi igin saatlerce sii-
ren bir yol demek oldugunu ve ¢ok yorucu olacagim belki de isten ¢i-
kacagini soyledi. “Zaten maasi da az” diye de ekledi. Goriisiilen iggile-
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rin bazilan ayni mahallede oturuyorlar ve arkadaslar. Arkadaslan araci-
ligiyla ige girmeleri béylesi bir sonuca yol agmugti. “ilanla ise giren ol-
maz ki bu islerde” diye agikladilar bu durumu.

Bu agiklamalar, taseron firmalarda genellikle asgari iicretle isgi ¢als-
unldigindan, ¢alisanlann bu isleri gegici, yeni ve daha iyi bir ig bulana
kadar gahsilacak isler olarak gordiigiinii ve taseron firmalarda ig giiven-
cesinin olmadigini gosteriyor. Isin siirekliliginin, ihalenin alinmasina
bagh olmasi bu durumun ilk nedeni. Bakim onarim gibi iglerde ise, is
siiresi zaten belli oluyor ve is¢i sadece o is igin iicret almis oluyor. Isci-
nin ige girerken imzaladig1 s6zlesme de is giivencesinin yoklugunun bir
baska etkeni. Iscilerin istenirse daha is siirerken isten ¢ikarlabilirler. Bu
durumda tazminat vb. tiim yasal haklarindan da s6zlesme geregi vaz-
gecmis oluyorlar.

Galisanlarla yapilan goriismelerde gozlenen bir bagka durum ise; ma-
aslarin diisiikk olmasindan dolay: her ne kadar tepkili olsalar da, is gii-
vencesinin yoklugunu, imzaladiklar sézlesmeyi, biitiin yasal haklarin-
dan igverenleri lehine vazge¢meyi oldukg¢a olagan kargilamalaniyd. “lsi-
ne gelirse ¢aligirsin...” denmis oluyor ve onlar da su kosullarda gegici
olarak gordiikleri bu iglerde, “mecburiyetten” ¢ahsiyorlar.

Tageron firma gahsanlarinin ifade ettikleri bir baska durum ise, ise go-
re ¢alisanlarin azhgiyd. Isciler, her vardiyada en azindan bir isginin da-
ha olmasi gerektigini ancak, “giderleri kismak”, “tasarruf tedbirleri” ad1
alunda igcilerin sayisinin az tutuldugunu ifade ettiler. Is¢ilerden biri,
“Ne olacak, her yeni gelen miidiir, yukarinin géziine girmek i¢in tasar-
rufa giderse olacag bu” diye agiklad: bu durumu.

Tageronlastirma, POA$'ta 6zellestirmenin ardindan yasanan istihdam
daralmasinin nedenlerinden birini de ortaya koyuyor. Ozellestirmeden
once POAS ¢aliganlarinin yerine getirdigi hizmetlerin bazilarini artik ta-
seron firmalarin ¢alisanlan yerine getiriyor.” Béylece POAS tageron fir-

31) Bu durum, 8zellestirmenin ardindan yasanan ddrue ¢ oranindaki istihdam daralmasinin, ta-
seronlastirma hesaba kaulldiginda aslinda o kadar yitksek olmadigini da géstermektedir. POAS'In
x lesislerinde dzellestirme dncesinde yaklasik 200 kisi galismaktayken, 2008 Haziran ay: itibariy-
le ise 53'0t kendi ¢alisam olmak izere taseron [irma galisanlari da hesaba kauldiginda yaklasik 90
kisi galismaktadir. Yani x tesisleri géz niine ahindiginda istihdam daralmas: yaklasik ikide bir ora-
mindadir. Ancak x drnegi, POAS'in diger tesislerindeki tageron firma ¢ahisanlarimin sayisi, kapau-
lan ve sdzlesmeleri [eshedilen bayi ve istasyon sayilari vs. tam olarak bilinmediginden POAS'in ge-
neli hakkinda yorum yapacak verileri sunmaz.
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malar araciligiyla da olsa, asgari iicretle is¢i ¢alistirmig oluyor. POAS
agisindan taseronlastirma, diisiik maasla, higbir yasal yiikiimliilitk tagi-
madan, istendiginde de gegici olarak is¢i ¢alistirabilmek anlamina geli-
yor. Bu durum, degisen is ve emek siirecinin sadece bir pargasidir ve
POAS1n kendi galiganlari igin de bu siire¢ degisime ugramaktadur.

Esnek Calisma ve Degisen Isci Profili

Tageronlastirma yoluyla gegici isler igin gegici isgiler ¢ahstirmak “es-
nek ¢alisma” pratigidir. Farkl sekillerde olsa da, POA$'1n kendi ¢ahigan-
lan i¢in de esnek ¢alisma s6z konusudur. Bir POAS yetkilisi “Calisanla-
nn birden ¢ok saphasi olmasina 6nem veriyoruz...” demekteydi. Cahsan-
larin “birden gok sapka”sinin olmasl, bir ¢alisanin (mavi ya da beyaz ya-
kal fark etmez) birden ¢ok igle birden ilgilenmesi anlamina geliyor. Her
is ayn bir sapka, birden fazla sapka ise, bir ig¢i i¢in birden fazla ig demek
oluyor. Bu durumun kendisi de esnek ¢aligmanin bir bagka boyutudur.
Burada “esneklik” is¢inin farkl igler arasinda gidip gelmesindedir.

Goristigiimiiz bir ¢alisan, kendisinin su an igin ii¢ birimde birden
cahisugin ilade etmistir. Yine goriismeler sirasinda, Haramidere tesisle-
rinde 6zellestirme 6ncesinde, muhasebe béliimiinde 20 kisi, fatura bo-
limiinde 20 kisi ¢ahisirken, simdi bu iki igi birden sadece 8 kisinin yap-
ug bilgisine ulagilmigtr.”

Esnek calisma, igverinin isgilerinden beklentisinin de farkhlastigimin
ifadesidir. tgveren artik, ayn anda birden ¢ok sapkaya sahip olma bece-
risini gosterebilecek, yeni ¢aligma temposuna ayak uydurabilecek, daha-
st bunu kabullenip bu konuda sevkle galisacak galisanlar istemektedir.

Faaliyet Raporlarinda, igverenin farklilasan beklentilerine y6nelik bil-
gilere ulagsmak miimkiin. Yeni isveren 6zellestirmenin ardindan yeni
“Insan Kaynaklarn Politikas1"n1 “Calisanlarimizin etkinligini ve verim-
liligini en iist diizeye ¢ikaracak insan kaynaklarn sistem ve siireglerini
gelistirmektir.” seklinde agiklamigtir zaten. 2001 Faaliyet Raporu”ndan
itibaren her y1l da “etkinlik ve verimliligin” nasil arttirildigina yonelik
veriler yer almaktadir. 2001 Faaliyet Raporu’nda, “Petrol Ofisi ¢aligani-
nin performansini dlgmeye ve gelistirmeye yonelik”, “yetkinlik temelli

32) Bu durum, istihdamdaki daralmanin bir baska nedenini de agiklamakuadir. Farkh birimler,
teknolojinin de yardimiyla bir birim olarak toplanabiliyor ya da bir ¢alisan ayni anda [arkh birim-
lerde gorevlendirilebiliyor. Bdylece 40 kisinin yapug isi 8 kisi yapabiliyor.
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istihdam” politikas1 uygulanmaya baslandig: bilgisi yer ahyor.” 2002
Faaliyet Raporu’'nda ise “Insan giiciinii mitkemmel performansa ulagtir-
mak amaciyla Yetkinlik Temelli Entegre Insan Kaynaklar: Sistemi” kul-
lanildig1, “Performans Degerlendirme Sistemi ile tiimlesik “Potansiyel
Degerlendirme ve Kariyer Planlama Sistemi” hazirlandig, “e-perfor-
mans sistemi uygulanmaya” baslandig belirtiliyor. Bu ¢alismalar kapsa-
minda 583 ¢alisanin “pozisyon degerlendirmesi yapilmis ve bu pozis-
yonlarla ilgili yeni ticretlendirme modeli uygulamaya sokulmus”. 2003
Faaliyet Raporu'nda ise, “yevmiyeli personelin iicretlerinde sirket igi
tutarlilik saglanmistir” deniyor. Ucretlerde yeni bir diizenleme s6z ko-
nusudur. 2004 y1li raporunda ise, ise yeni ¢alsan alirken uygulanmaya
baslanan, “tamamen akademik bir ¢aligma iriinii olan” ve “yalnizca
Petrol Ofisi igin 6zel hazirlanan” “Psiko-Teknik Test Bataryalar1”, “Ki-
silik Envanteri” ve “Sayisal llgi Sinavi”ndan séz ediliyor. Tiim bunlarin
amac1 ise “dogru ise dogru insan” yerlestirmek olarak agiklamyor.
2006 yilinda ise “performans sistemi’ne iki yeni boliim ekleniyor: “¢a-
ba faktorii” ve “potansiyel degerlendirme”. Ve maas artis oranlan ile
prim sistemi tamamyla performansa bagh duruma getirilyor. “Perfor-
mansa dayal iicretlendirme” uygulamas, iicretlerdeki artiglarin “per-
formansa dayali” duruma getirilmesi yani iicret artislarinin herkes igin
farkl olabilmesi anlamina geliyor. Ne kadar istekli, sevkli galisirsan, ne
kadar yararh olursan o kadar artar iicretin. Bu durum, sirket i¢inde bir
yarig ortami yaratilmasim da saghyor. Calisanlardan performansini sii-
rekli arturmasi isteniyor. X tesislerinde ilgililerin anlaumlanna gore,
her y1l, sef ve daha yukar: gahisanlardan yillik hedeflerine dair rapor ali-
niyormus, yil sonunda ise bu hedeflere ulasmasi 6l¢iit alinarak perfor-
mansl olgiililyor ve iicret artis: tespit ediliyormug. 2008 yilinda sadece
sef ve iistii ¢ahganlardan degil, tiim ¢alisanlardan (POA$ ¢alisanlarin-
dan yani taseron firmalarin ¢alisanlan buna dahil degil) rapor alinmaya
baslanmus. llgililer, her galisanin farkh maag aldigin1 ancak bu farklann
yiizde 1 — 3 arasinda oldugunu ifade ettiler.

33) “Bdylece 2001 yilinda, Petrol Ofisi galisani olmay: 8zendirecek nitelikte yetkinlik temelli is-
tihdam siireci uygulamalan ve her bir Petrol Olisi galisganimin performansim dlgmeye ve gelistir-
meye ydnelik yetkinlik temeline dayah perlormans gelistirme uygulamalar, performans gelisimi-
ne bagh yetkinlik temelli egitim uygulamalari, performans ve yetkinliklerine bagh iicret aragurma,
degerleme ve uygulamalari hayata gegirilmigtir.” 2001 Faaliyet Raporu, s. 26
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Faaliyet Raporlarinda yer alan tiim bu bilgiler; “Yetkinlik Temelli En-
tegre Insan Kaynaklar: Sistemi”, “Potansiyel Degerlendirme ve Kariyer
Planlama Sistemi”, “e-performans sistemi”, “Psiko-Teknik Test Batar-
yalan”, “Kisilik Envanteri”, vs. is ve emek siirecinin degisiminin, esnek
¢alismanin gostergeleri olarak okunabilir.

Petrol I Sendikasi, esnek ¢alismays, “Sirkette ¢alisan diger isgiler ise
[isten ¢ikarilanlarin haricinde hala ¢aligmaya devam edenler kastedili-
yor] oldukg¢a esnek bir yontemle ¢ok amagh olarak ¢alistinlmaktadir.
Yani isin yogunlastirilmasi yoluyla sémiirii oram arttirilarak karlhihik
saglanmaktadir.” sozleriyle elegtirmektedir.” “Etkinlik ve verimliligi
artirmak” amagh yeni “insan kaynaklan politikasina (ki bu politika-
nin en temel yontemlerinden, uygulamalarindan biridir “esnek ¢ahsg-
ma”) ve esnek ¢aligmaya getirilen baslica elestirilerden biridir bu.

Esnek calismaya getirilen diger bir onemli elestiri ise 6zellikle beyaz
yakali ¢alisanlan ilgilendirmektedir. Cahsanlar: siirekli kendine gelis-
tirmek igin bir kosusturmaca igerisine sokmak, is giivencesinin ortadan
kalkmas1 ve bunun galiganlar tizerindeki yarattig1 psikolojik tahribat
olarak 6zetlenebilir bu elestiriler.

Bu elestiriler, 6zellestirmenin ardindan degisen isi proliline yakin-
dan bakildiginda daha anlagilir olacaktir. Gériigiilen isgiler, ozellestir-
menin ardindan is¢i profilindeki degisimi su sozlerle agikladilar:

Bizde mesela gezici seyler vardi, organizatdr diyoruz, organiza-
torler vardir yani, bayilerle ilgili kisim, satis temsilcileri bir an-
lamda iste. Onlar1, Bogazigi Universitesi'nden bayanlar yapt1. Alt-
larina sifir arabalar verildi bilmem neler oldu, su oldu bu oldu bil-
mem ne falan. Daha olay orda anlasildi zaten. Bizde anladik ki da-
ha burada yani bizim gibi insanlara degil, bizim gibi insan dedi-
gim zaman insan olarak kimseyi kiigiik gérmiiyoruz da, yani egi-
timi az olan insanlara daha orda bir is olmadig1 zaten ortaya giku
yani. Anlatabildim mi? Tabi orda sdyle; hem teknolojinin hem de
egitimin, iyi egitim almig insanlarla 800 kisiye kadar indirdi. Ama
bunlar tabi, kuran insanlann amacinin disinda olan seyler. Kuran
insanlar zaten burayi istihdam amaciyla kurmuslar.

Bu sozler 6zellestirmenin ardindan, devir isleminin gergeklesecegi tig
aylik siire igerisinde POA$'tan ayrilan bir is¢iye ait. Bu iggi, ig¢i profilin-

34) Petro! Uritnleri Dagium Sektérit ve POAS, Petrol-ls Yayin:71, s.58
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deki degisimi oldukga garpia1 bir sekilde dile getirmis. Isinin egitimini
almamg olan ve dahas teknolojiye vakif olmayan kisilere artik is yok
diyor. Tam da burada diisiinsel bir tuzak bizi bekliyor. “Elbette, isi egi-
timli olanin yapmasl, az sayida insanla ¢ok is yapilmasi dogru” denebi-
lir. Eger amag sadece karsa bu diisiince dogrudur. Ancak amag insanla-
rin mutlulugu ve refahiysa bu diisiince sorgulanabilmelidir. Bu konuyu
¢alismanin sonug boliimiinde irdelemek iizere, simdilik sadece belirt-
mis olahm ve devam edelim.

ls¢inin yukaridaki sézlerinden anhiyoruz ki ¢alisanlarin profili degis-
mistir. Bu yeni ¢ahganlann kosullarindaki degisimi “kayg: verici” bo-
yutlarina ise bir bagka ¢alisan deginiyor. Bu ¢alisanin anlatimlanna go-
re, Ozel sektorde, 6zellikle yonetimde yer alan, tesislerde sef ve daha iis-
tii personel igin, bir baska deyisle beyaz yakalilar igin beklentiler art-
mstir (Kendisi de boyle bir konumdadir). Bu kisiler teknolojik gelis-
meleri takip etmeli, yeniliklere ayak uydurmali, kendilerini siirekli ge-
listirmeliler. Yoksa her yil tiniversiteden, geng, atak, enerjik, donanim-
I ve daha diisiik iicrete ¢alismaya hazir kisiler mezun oluyor; bunlarin
yerlerini almasi hi¢ de zor degil. Bu durum, aslinda is giivencesinin
yoklugu anlamina geliyor. 15 gilvencesi, igverenin beklentilerine cevap
verebildigin oranda var. Bu da 6zellikle beyaz yakalilar i¢in bitip tiiken-
mek bilmeyen bir kosusturmaca anlamina geliyor. “Siirekli diken tis-
tiinde degiliz ama rahat da degiliz” diyorlar. Bu durumun gerginlik ya-
ratgini, kaygiya yol agugim ifade ediyorlar. Bir bagka beyaz yakal ¢a-
lisan ise bu durumu “QYzel sektor bastan asag risk. Biz bunu tercih et-
tik.” sozleriyle dile getiriyor.

Bu konulara deginen bir beyaz yakah ¢alisan ise, POA$'1n 6zellestiril-
mesinin ardindan, POA$'ta kalmay: tercih eden 400-500 civarindaki es-
ki ¢alisandan yiizde 60'in1n iki sene iginde isten ayrildigini ifade etti. Bu
isten ayrilmalarin nedenini ise, “kan uyusmazhgi oldu”, “6zel sektoriin
terminolojisine uzakular”, “PC kullanamiyor, Excel nedir bilmiyor” vs.
sozleriyle agikladi. Eski aliganlarin 6zel sektore uyum saglama, ayak
uydurma konusunda sancih bir siire¢ yasadiginin gostergesi olarak goé-
riilebilir bu durum. Uyum gosteremeyenler, ayak uyduramayanlar ay-
rilmay: tercih etmistir.

Beyaz yakalilardan biri, bu isinin, 6zel sektérdeki altinci isi oldugunu
anlatti. Bu durumun kendisi bile 6zel sektordeki is giivencesi yoklugu-
nun bir gostergesi. Bu kadar is degistirmesinin nedenini tiniversiteyi bi-
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tirip ig hayatina atilldiginda sorumluluklarinin az olmasina da baghyor-
du. “Gengken sorumluluklar az daha rahat isten ayrilabiliyorsun.” An-
cak evlilik ve gocukla beraber kalic1 bir is arayisinin kendisini dayatti-
giny, is hayatinda kalicilik ve giivencenin arandigini belirtti. Calistig1 is
yerlerine dair anlatimlarindan birinde, “Irak savasiydi, patron zor duru-
ma diigiince mecburen ¢ikard1.” diyordu. Patronun zor duruma diigme-
sinin ardindan faturanin ilk olarak ¢alisanlara kesilmesi olduk¢a dogal
kargilaniyor. Calistig1 bir baska yerde ise, fabrikanin baz1 birimlerinde
her iki senede bir sirkiilasyon yasandiginy, is¢ilerin isten ¢ikarilip yeri-
ne yeni iggiler alindigini séyledi. Bu durumu iggileri ise alirken onlara
da soyliiyorlarmis. Yani isgiler isin iki senelik oldugunu biliyormus. Bu-
nun nedeni soruldugunda ise, “elbette patronun bir ¢ikar1 vardir” soz-
leriyle cevap verdi. Anlaumlar sirasinda yas konusuna da vurgu yapil-
di. “Ogzel sektorde yas ilerledikge deneyim art1 olurken, yas ise eksi pu-
an oluyor” denildi. Ozel sektorde genglige, dinamizme 6nem verildigi-
ne, bu nedenle yerini korumanin dinamik kalmakla miimkiin oldugu-
na ve bir kere isini kaybettiginde, orta yas1 asmissan i bulmanin zor ol-
duguna deginildi.

Yukarida anlatilanlar 6zel sektorde is giivencesinin yoklugu bashg al-
tinda toplanabilir. Ancak bu durumu devlet igletmeleriyle kargilastirdi-
ginda olumlu olarak degerlendirenler de var. X tesislerindeki beyaz ya-
kal bir ¢alisan su sozlerle ifade ediyordu bu degerlendirmesini:

Kamuda ¢alismak rahat, dilin uzun, elestirirsin. Ozelde ¢ahs-
mak ise sadece isimi yapayim, etliye siitliiye karismayayim. Dev-
lette en fazla tayin eder. Sirket ise isten atar. Bunun igin pek de
kotii diyemem. Gergi ben kamunun kétii bir dénemini gérdiim.
[Bu degerlendirmesini kamunun k&t bir dénemine kiyasla yap-
ugim soylityor].

Bunu soyleyen galisan, POA$1n 6zellestirme kapsamina alindig: 1991
yilindan bu yana POA$’ta cahisiyor. Ozellestirme kapsamina alinmasi-
nin ardindan POA$'ta yasanan olumsuzluklari, sirketteki siyasetgi etki-
sini, “bankamatik memurlari”n1, “evde yatip maag alanlan” uzun uzun
anlatuktan sonra 6zel sektérii olumlu buldugunu belirtiyor.”

Esnek galigmaya getirilen elestiriler konunun bir yanini olusturuyor-
sa, POAS yetkilisinin 6zellestirme oncesindeki olumsuzluklara getirdi-

35) Bu olumsuzluklar “POAS'In Ozellestirilmesi ve ‘Kamu Cikari™ bashg alunda ele alinacakur.
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gi elestiriler de konunun diger yanimi olugturuyor. Ozellestirme dncesi
donemde, ise girme, iste vasif kazanma, iste kariyer edinme, meslek ici
egitim konularinin rasyonelliginin sorgulanir oldugu agikur. ki taraf-
tan gelen elestirileri de dikkate alip sorunlar1 dogru tespit ettikten son-
ra ¢oziim tizerine diisiinmek gerekmektedir. Sonug bolimiinde bu ya-
pllmaya gahsilacaktir.

Gahsmanin bundan onceki boliimlerinde, agirhkh olarak, 6zellestir-
menin ¢alisanlar iizerindeki etkileri iizerinde duruldu. POAS'1n 6nce-
likle hizmet sektorii olarak goriilebilecegi diigiiniiliirse, hizmeti alanla-
nn da bu déniisiimden nasil etkilendigine bakmak gerekmektedir. Ay-
n bir baghk halinde bu konuya da deginilecektir.

“Hizmeti Alanlar” Agisindan POAS'1n Ozellestirilmesi

Hizmet alanlar bashg altinda konuya iki agidan yakalagabiliriz. Bun-
lardan ilki, 6zellestirme sonrasinda getirilen yenilikler ve iyilestirmele-
rin artuirdif hizmet kalitesidir. Istasyonlarda ve tesislerde gorsel iyiles-
tirmelerin yam sira sirket bir biitiin olarak teknolojik olarak donanim-
h hale getirilir, bilgisayar agiyla merkezilesme saglanir, bilgisayar sirke-
tin pek ¢ok kademesinde isleyisi saglar duruma gelirken, dolumlarda da
otomasyona gegilmigtir. Ozellestirmeden hemen sonra 2001 yilinda, is-
tasyonlarin yenilenmesi amaciyla “Giimiis Projesi” baglatilmis ve Arahk
2006 yilina gelindiginde 1.951 istasyon bu proje kapsaminda yenilen-
misti. Ayrica Aralik 2006’da 1.000 istasyonda pompa ve tank otomas-
yonu kurulumu tamamlanmisti. Boylece istasyon satiglarinin hacim
olarak yaklasik yiizde 601 otomasyon iizerinden takip edilebilir duru-
ma gelmistir. Bir bagka yenilik ise, 6zellestirmenin ardindan, “iiriin
portfoyiiniin zenginlestirilmesi"dir.”’ Yine bir diger hizmet elektronik

36) Burada, 8zellestirmeye karsi olanlann bilyitk ¢ogunlugunun, dzellikle de sendikalann, dzelles-
tirme 8ncesi ddnemin olumsuzluklari dzerinde neredeyse hi¢ durmadig: tespiti de yapilmaldr. Si-
yasilerin etkisi, ige alma ve iste yitkselme sireglerindeki irrasyonellik iizerinde durmuyorlar. Ozel-
lestirme 8ncesi d8nemin irrasyonelligi iizerinde durmadan yapilan 8zellestirme karsithg: onlari bu
olumsuzluklarin da savunucusu durumuna dilsiirdiigiinden, bu konu onlann 8zellestirme kargiu
savlarini da zayillatmakta, “yumusak kann"larini olugturmaktadir.

37) 2001 yilinda “istitn nitelikli dizel yakit Prodizel” ile “yeni nesil katkih kursunsuz sitper ben-
zin Protech™ sausa sunulmus ve olo LPG alaninda “PetroGaz™ markasi yaratlmsur. 2002 yilinda
“Fuel Oil Light™, 2004 yilinda “dilsitk kitkitrulid ProDizel EuroPlus” ile “yitksek oktanh Kursun-
suz Benzin Protech 98 Plus™ ve 31 yeni madeni yag cesidi, son olarak ise 2007'de “V/MAX perfor-
mans serisi” yeni iriinlerden bazilardir.
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6deme kolayligidir. Bu yonde ilk adim 2002 Mayis ayinda “AutoMatic”
ile aulmistir. “AutoMatic, tasitlarin, Petrol Ofisi istasyonlarindan para
Odemeden ve fatura almadan yakit almalarim saglayan ve dolum bilgi-
lerini elektronik ortama kaydeden bir akaryakit ahsveris sistemidir.””
“AutoMatic” ile baslayan bu siireg, 2008’e geldigimizde, “Aragtan inme-
den 6deme devri” slogamyla “Positive Card"a birakmstir.

Ozellestirmenin, Petrol Ofisi’'nde teknolojik anlamda yenilik ve iyiles-
tirmeye yol agtig1 agikuir. 2001 ve 2005 Faaliyet Raporlarinda yapilan
“piyasa ¢alismalari’ndan s6z edilmektedir. 2001 Faaliyet Raporu’nun
“Yonetim'in Mesaji” bashkh boliimiinde aktarilan bilgilere gore, Petrol
Ofisi’nin 6zellestirme 6ncesi imaji “biiyiik, hantal, biirokratik, sessiz,
pasif ve demode"dir ve ayrica “pazar pay: azalan, verimliligi ve istasyon
standartlan diisiik ve fazla personel istihdam eden bir kurulus” olarak
goriilmektedir. Ancak 6zellestirme sonrasinda ise Petrol Olisi, “biiyiik,
dinamik, miisteri odakli, seffaf, agresif, proaktif ve yenilik¢i” bir imaj
cizmektedir. “Petrol Ofisi'nin pazar payi, verimliligi ve istasyon stan-
dartlan yiikselmis, buna kargilik personel giderleri ise diismiigtiir.””’
2005 Faaliyet Raporu'nda ise yapilan arastirma sonucunda Petrol Ofisi
hakkinda, “kismen 6zellestirme oncesi doneme dayanan, kismen heniiz
tiimiiyle yenilenemeyen yaygin kirsal bayi agimizin yarattig1” “yanls al-
gilarin” varligindan soz edildikten sonra, yeni marka ¢alismalarina bag-
landig belirtiliyordu.

tkinci agiyla baglantiy1 burada kurabiliriz. 2005 Raporu'nda markala-
1 hakkindaki olumsuz yargi i¢in gerekgelerden biri, “kismen heniiz tii-
miiyle yenilenemeyen yaygin kirsal bayi ag1” olarak gosterilmektedir.
Yine bu raporun aym béliimiinde “Biiyiik kentlerdeki varhgimiz1 giic-
lendirmek, goriiniirliigiimiizii artirmak ve markamiza deger katmak
amaciyla 6zellikle sehir merkezlerindeki bayi agimiz gelistirildi. Bu ger-
cevede hazirlanan yeni istasyon politikamiz uyarinca, tiim istasyonlari-
miz yeniden nitelendirildi, kiimelere ayrild1 ve uygulama standartlan
belirlendi” denilmektedir.

Ozellestirmenin ardindan, kirsal bélgelerdeki (6zellikle Dogu'daki ve
Karadeniz'deki) istasyonlarin bir kisminin kapatildig: sendikanin aktar-
dig1 bilgiler arasinda. Bu kirsal bolgelerde kalan istasyonlarin teknolo-

18) 2002 Faaliyet Raporu’'ndan.
19) 2001 Faaliyet Raporu, s. 6.
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jik gelismeler konusunda “iivey evlat” muamelesi gordiigii ise faaliyet
raporlarindan ¢ikarilabilecek bir sonug.

POAS o6zellestirilirken olusturulan “altin hisse”nin amaglarindan biri,
“Raline petrol iiriinlerinin Dogu ve Giineydogu Anadolu’da satigini sek-
teye ugratacak veya saghkl bir sekilde yiiriitiilmesini engelleyecek dii-
zenlemeler yapilmasi"n1 engellemek olarak sézlesmeye eklenmisti. Bu-
nun nedeni, satiglarin ve kar oraninin diisitk olmasi nedeniyle 6zel sir-
ketlerin buralarda bayi ve istasyon agmamasiydi. Buralara hizmetin gi-
debilmesi sadece kar eksenli bir diigiinceyle miimkiin degildi. Bu ne-
denle bu bolgelerdeki pazar payinin yiizde 81'i yani neredeyse tamam
sadece POA$’a aitti. Ancak 6zellestirmeden sonraki bir yil i¢inde bayi
sayis1 5.259’dan, 4.000’e diisiiriiliirken, istasyon sayisi ise 3.999'a indi-
rildi. “Biiyiik kentlerde goruiniirliliik arttinlirken” satislarin diigiik ol-
dugu, kar getirmeyen bolgeler ise kendi haline birakilmig oluyordu.
2005 Faaliyet Raporu'nda bu durum séyle anlatilmaktadir: “6zellestir-
meden bu yana sirket, bayi agim1 modernlestirmek igin yogun ¢aba sar-
federek, karh olmayan ve standartlarin altinda kalan bayi faaliyetlerine
son verdi. Bu ¢abalarin sonucunda istasyonlarin yilhk ortalama satig
hacmi ikiye katlanarak, 5 y1l igerisinde toplam % 126 gibi yiiksek bir ar-
tig orani saglandi.”*

Yine bu faaliyet raporunda yer alan “1991'de baglayan on yilhk 6zel-
lestirme siirecinde, sirketin istanbul, Ankara ve Izmir gibi bilyiik sehir-
lerdeki gériiniirligi énemli 8lgiide kayba ugradi™' bilgisi 6zellestirme
siirecinde yatinm yapilmayisinin bir baska érnegidir.

Yeni POA$ yonetimi 2003 yilinda da “Petrol Ofisi'nin oncelikli yati-
nim planinda olmayan istasyonlar”a yani diisiik kar getiren istasyonlar-
dan kapatilmayacak olanlara yonelik yeni bir marka yaratr. Amag bu
istasyonlara “daha uygun yatirim maliyetleri ile ulasmak” ve “sektérde
higbir dagitim sirketine bagh olmadan ¢ahsan istasyon potansiyelini de-
gerlendirmek” olarak agiklanir. Petrol Ofisi biinyesinde kurulan yeni
sirketin ad1 ERK'tir. Diisiik kar getiren istasyonlarin faaliyetlerine son
vermenin, rakip firmalara alan agtigim goren POAS, 2003 yilinda bu
politikasindan vazge¢mese de dengelemek zorunda kalmigtir

2005 yih Faaliyet Raporu’'nda ERK igin yeni bir pazarlama stratejisi

40) 2005 Faaliyet Rapory, s. 28.
41) 2005 Faaliyet Raporu, s. 28.
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belirlendigi agiklanmaktadir. Buna gére ERK biinyesi altinda degisik
miisteri ihtiyaglan i¢in kategorize edilmis olan ii¢ farkl istasyon tipi
ongoriillmektedir. Bunlardan ilki, “basit ama islevsel, kanopisiz istas-
yonlar”; ikincisi, “yogunlukla kirsalda, tanmsal alanlarda yerlesik tek
adaly, bir veya iki pompal, kiigiik kanopili istasyonlar; tigiinciisii ise,
“tarim sektoriine yonelik olarak gelistirilen, mevsimine gore yer degis-
tirme olanagina sahip mobil konteyner istasyonlar”.

2003 yihndan itibaren ERK markasinin yaratilmis olmasi, mobil istas-
yonlar benzeri uygulamalara gegilmesi bir ¢6ziim olarak goriilebilir el-
bette. Ancak bu ¢6ziimii zorlayanin, s6z konusu bélgelerin halkina hiz-
met gotiirme anlayisi degil de, rakip firmalara bakir alan birakmama ¢a-
basi oldugu gozden kagirilmamalidir. Yani harekete gegirici giidii “hiz-
met” daha dogrusu “insan” degil “kar”duir. Eger o bolgelere baska firma-
lar ilgi gostermese, muhtemelen POA$'In yeni yonetimi de mobil istas-
yonlar benzeri ara ¢oziimler yaratmay diisiinmeyecekti. O bolge insan-
larinin ihtiyaglan degil, sirketin ¢ikarlar1 zemininde diigiiniilmektedir
burada. S6z konusu olan 6zel sirketse, bakis agisinin, sirketin ¢ikarlar
olmasi da dogal goriilmektedir.” Insan degil de kar merkezli bu yakla-
sim, ¢alismanin sonu¢ boliimiinde irdelenecek ve elestirilecektir.

“Kar” Degil “Insan”, “Ozellestirme” Degil “Kamu Denetimi”

Ozellestirmeden 6nce ve sonra POAS'In tablosu, ¢alisanlarin ve hiz-
met alanlarin bu 6zellestirmeden nasil etkilendigi ¢alisma siiresince ele
ahndi. Ozellestirme 6ncesinde irrasyonel yonetilmesine ragmen kar
eden bir kurulus; 6zellestirme sonrasinda ise biiyiik oranda istihdam
daralmasina giden, sendikasizlasmanin, taseronlastirmanin, esnek ¢alig-
manin oldugu bir sirket s6z konusu. Ozellestirme, KIT dénemi olum-
suzluklanni ortadan kaldirirken kendi olumsuzluklarim da beraberin-
de getirmistir. Yani her iki donemin de kendine has olumsuzluklar ve
tabi ki olumluluklan var. Ornegin, 6denen yiiksek vergiler yoluyla dev-
lete gelir saglanmasi ve yiiksek istihdam (“kadro siskinligi” degil bura-
da kasit) KIT déneminin olumluluklariyken; yatrimlardaki artis ve tek-
nolojik gelismeler de 6zellestirme sonrasi dsnemin olumluluklarindan
bazilar1 olarak goriilebilir. Ozellestirme &ncesi ve sonrasi dénem kargi-

42) Bu bakis agisina ve “bir iktidar odag” olarak “sirket"lere dair kékli bir elestiriyi Joel Bakan'in
“Sirket — Kar ve Gil¢ Pesindeki Patolojik Kurum™ adh kitabinda bulmak miimkiin.
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lastirthirken, bu olumsuzluk ve olumluluklar gézden kagirilmadan, so-
runlar dogru tespit edilip bu sorunlarin ¢6ziimleri tizerine diisiiniilme-
lidir. Ozellestirmeyi savunanlann, sorunlarin ¢éziimiinii 6zellestirmede
goriiyor ancak ozellestirmenin de kendi sorunlarim beraberinde getir-
digi actk. Calismanin bundan sonraki bsliimiinde bu durumun irdelen-
mesi iki baghk halinde yapilacaktr. Bunlardan ilki, dzellestirmenin ar-
dindan ortaya ¢ikan “kar merkezli” paradigmanin elegtirilmesi, ikincisi
ise 6zellegtirmeye alternatif yaklagimlar gergevesinde olacakur.

Neoliberalizmin “Kar Merkezli” Yaklasim Yerine “Insan Merkezli”

Bir Yaklagim

{stihdamda daralma, taseronlastirma, sendikasizlastirma, esnek ¢ahs-
ma, degisen isci profili, kar getirmeyen bayi ve istasyonlarin faaliyetle-
rine son verilmesi... Igveren i¢in tiim bu gelismeler olduk¢a rasyonel
gorilir. Isi yapabilecek, en diigiik istihdam akla yatkindir. Zira, PO-
A$'1n 2001 Faaliyet Raporu’'nda “tasarruf uygulamalar1” kapsaminda,
personel sayisinin, Temmuz 2000'de 3.838 iken Arahk 2001'de
1.172'ye indirildigi aktarildiktan sonra, “6nemli boyutta bir tasarruf
saglanmigir. Bu gekilde faaliyet giderlerinin net satiglara olan oram %
3.35'ten % 2.95’e indirilmis"tir degerlendirmesi yapiliyor. En diisiik is-
tihdam, en yiksek tasarruf demektir. Istihdam edilenlerin de “birden
¢ok sapkasinin olmasi”, ayn1 anda birkag birimde birden ¢alisip, birden
fazla isi yerine getirmeleri de tasarrufun geregidir. Olur da bu tempoya
ayak uyduramayan olursa, iiniversitelerden her yil, ¢ahsmaya azimli,
geng, dinamik yiizlerce geng mezun oluyor, onlardan kadroya takviye
yapilabilir. Taseronlastirma sayesinde de, hem sigorta benzeri yiikler-
den kurtulmak hem de o isleri en diisiik maliyetle yerine getirebilmek
miimkiin. Taseron firmalar, 6zel uzmanhk gerektirmeyen iglerde genel-
de asgari ticretle is¢i calistiriyor nasil olsa. Bir de “sendika sorunu”ndan
ve maliyeti yiiksek, getirisi az bayilerden kurtulmal... Tiim bu gelisme-
ler, isveren cephesinden, “rasyonel”ligin geregidir.

Burada dikkat gekilmesi gereken 6nemli bir konu da, bu rasyonelli-
gin sadece isveren cephesi ile sinirh kalmayisidir. Universiteyi bitirip is
yasamina atilmay: diisiinen neredeyse herkes igin, ig yasaminin bir as-
lan kafesi olmasi, kendi gibi mezun olan diger adaylardan farkim orta-
ya koymasi gerekliligi, kendisine daha fazla ayricalik ve yetenek katma
zorunlulugu, ise basladiginda 24 saat agik telefonlarin varligy, her an bir
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kosusturmacanin olabilmesi ihtimali gayet normal kargilanmaktadir.
Son on yillarda kitapgilardaki raflarda yerlerini alan, “kisisel gelisim”
benzeri kitaplar da, kisinin performansin en iist diizeye ¢ikarmak, ki-
siyi en verimli hale getirmek amaglariyla beraber diisiiniildiigiinde, soz
konusu rasyonellik cergevesinde goriilebilirler. Saha galismas: kapsa-
minda goriigillen ¢alisanlar arasinda da, bu rasyonellige yaklasimda
farkliliklar vardi. Ozellestirmeyle beraber isten gikarilanlar, POAS'In
devlet elindeki donemindeki usulsiizliik ve yolsuzluklarindan sikayetgi
olup “6zel sektor gibi” yonetmeye karsi ¢tkmazken, bunun igsizlik an-
lamina gelmemesini, isten ¢ikarmalarin olmamasini, aksine daha fazla
istihdam yaratilmasi gerektigini savunurlarken; hala ¢aligmakta olanlar
ise bilyiik oranda bu rasyonelligi gerekli, zorunlu ve tartisma dis1 gor-
mekte, normal kargilamaktaydilar. “Ozel sektér bastan ayag risk. Biz
bunu tercih ettik.” sbzleri de bu normal karsilayisin ifadesidir.

Bu rasyonellik isverenin rasyonelligidir. Bu rasyonellige, ¢ahsanlar ag1-
sindan baktigimizda, isveren agisindan var olan “rasyonel”ligin ¢alisan-
lar agisindan var olmadig goriiliiyor. Ancak “galisanlar™ da bir biitiin
olarak ele almak kolayc bir yaklagim olur. isten ¢ikarilanlarin durumla-
riyla, iste cahigmaya devam eden, ig yiikii artmis olsa da gorece daha dol-
gun bir maas alan, her tiirlii teknolojik donanima ulasma imkani olan
bir beyaz yakalinin durumlari farkl. Bir taseron firma ¢alisanin durumu
ise daha da farkl. Bu farkhihklan da g6z ard1 etmemek gerekir.

Bu rasyonalite iki agidan elestirilebilir.” Bunlardan ilki, rasyonel ol-
dugu iddia edilen yeni sirket yonetimlerinin, esnek ¢ahsma ve esnek is-
tihdamin ¢ahsanlar agisindan o kadar da “ozgiirlestirici” olmadigy; bu
modern goriiniimiin, “kalite cemberleri” gibi terimlerin ardinda aslinda
yogunlagtinlmis bir sémiriiniin yatug yoniindeki elestirilerdir.” tkinci
ve daha temel elegtiri ise, bu rasyonalitenin merkezine dair olandur; kar
merkezli bir diisiince kamu g¢ikariyla (asil olarak ise “insan”la, “insan-
hik"la) ne kadar ortiisebilir? Kar merkezli bir diisiincenin insani ve do-
gay1 sadece birer “ara¢”a gevirdigi agik. O zaman kar merkezli degil, in-
san merkezli bir rasyonalite diisiinebilmek gerek. Ancak insan merkezli

43) Rasyonellige yapilan elestiriler, pozitivizm elestirilerini ve Karl Polanyi'nin Bilyilk Dénilsiim
adlh kiabinda piyasaya sistemine getirdigi elestirileri ammsatmaktadir.

44) “Post [ordist” olarak nitelendirilen bu dénemde ¢ahsanlarin nasil etkilendigine dair pek ok
aragirma mevcut. Bu konuda Richard Sennet'in “Karakter Asinmasi” adli kitabina bakalabilir.
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bir diisiinceyle, miimkiin olan en az sayida insanla miimkiin olan en faz-
la isi yapip kan maksimum diizeye ¢ekmek yerine; olumsuzluklar varsa
bunlarn iizerine gidip, sirketi hem kar eder durumda tutup hem de is-
tihdam saglamay1 amaglamak miimkiindiir. Ancak insan merkezli bir
diisiinceyle, ¢alisanlarin kendi orgiitliiliiklerini korumalan saglanabilir.
Ancak insan merkezli bir diisiinceyle, esnek ¢aligma denilen, is giiven-
cesinin yoklugu ve yogunlasan somiiriiniin oniine gegilebilir. Ancak in-
san merkezli bir diisiinceyle tageronlagmanin ig ve emek siirecindeki y1-
kial rolii, ¢alisanlarin yogun emek somiiriisii anlamina geldigi anlasila-
bilir. Ancak insan merkezli bir diisiinceyle, kar oram diisiik olsa da 6n-
celikle hizmet gétiirmek amaglanabilir.

Bu, miimkiin degil mi? Konumuz agisindan diisiiniildiigiinde, hem
sirketi daha karl hale getirmek, hem de istihdam saglamak ve hizmeti
sinirlamadan kalitesini artirmak miimkiin degil mi? Eger miimkiinse
bu nasil saglanabilir? Bunlar iizerine diigiinmeli, ¢oziim, bu diisiinsel
kanalda aranmalidir. Eger 6zellestirme bu sonuglar yaratmiyorsa, bizi
bu sonuglara gotiirebilecek alternatif ¢oziimler irdelenmelidir. Ozelles-
tirme yerine “kamu denetimi” de bu alternatif ¢6ziimlerden biridir.

Ozellestirme Degil “Kamu Denetimi”

“Madem devlet yénetemiyor o zaman 6zellestirirsin, bak nasil yoneti-
liyor!”. KIT'lerdeki “kétii yénetim” bir ¢ok insanda bu diisiincenin yer-
lesmesine yol agti. Bu diigiince bir adim daha é6teye tasindiginda ise,
devletin ekonomiye miidahalesinin her seklinin bir “kétii yénetim” ol-
dugu, ekonominin, serbest piyasa mekanizmasina gore islemesi gerek-
tigi savunuluyor.

Ancak POA$1n 6zellestirilmesi 6zelinde bu sav ele alindiginda geger-
siz oldugu goriilityor. Devlet 6nemli gelir kaynaklanndan birini kaybet-
mig ve bir siire igin vergi gelirlerinden bile mahrum kalmistir. Bunun
yanisira, is ve emek siirecinde 6nemli olumsuzluklar ortaya gikmus, ga-
lisanlar bu durumdan olumsuz etkilenmistir. Bu nedenle “kétii yoneti-
len” ancak karli, dev, kendi alaninda tekel durumunda olan devlet is-
letmelerinin, 6zelestirime disinda bir alternatifle beraber diisiiniilmesi
gerekmektedir. Sorun “kétii yénetim” ve bunun goriilen sorumlusu da
“siyasiler” ise, kurulusu elden ¢ikarmak yerine bu sorunun iizerine gi-
dilebilir.

Bu sorunu ortadan kaldirmas diisiiniilen mevcut denetim mekaniz-
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malan da sorunun bir pargas: haline gelmis durumdadir. Anlatimlardan
biliniyor ki, bu denetim mekanizmalari igleyemez duruma getirilmisgtir.
Eger bu mekanizmalar igletilemiyorsa, bu kuruluslar1 kamu denetimine
a¢mak, kamu denetiminin mekanizmalarini, kanallarini yaratmak akla
ilk gelebilecek segeneklerden biridir. Bu yaklasim, bu kuruluslarin “si-
yasilerin elinde arpalik” oldugu tiiriinden elestirileri de boga ¢ikaracak-
tir. S6z konusu olan “kamu gikar1"ysa, bunun denetimini “kamu”nun
yapmasl akla yatkin bir ¢oztiimdiir.

KlIT'lerdeki temel sorunlardan biri de ise alma ve iste yiikselme siireg-
lerinde yasanan irrasyonel davranislardir. Her siyasi partinin bu kuru-
luslarda kendi kadrolasmasini yaratmak istemesi, her iktidar degisimiy-
le beraber iist yonetimlerin de degismesi, “hamili kart yakimimdir” uy-
gulamalari, bu kuruluslann akrabalar ve yakinlar igin yiiksek maasla
emekli olmak i¢in kullanilmalan gibi uygulamalar artik biliniyor ve
normal de karsilaniyor. Bu kuruluslan kamu denetimine agmak, ise al-
ma ve igte yiikselme siireglerinde kamu yararin1 gézeten, rasyonel, esit,
beceriye dayali bir sistem kurulmasim da saglayacaktr. Bu rasyonellik,

» o«

Ozel sektoriin, “az adamla gok is yapma”, “etkinlik ve verimliligi en tist
diizeye gikarma”, “esnek ¢aligma” anlayisinda yer alan istihdam karsiti
rasyonellikle ayni sey de olmayacakur. Ciinkii bu rasyonelligin 6znesi,
sirket (yani isveren) degil kamu (yani toplum) oldugu igin, rasyonelli-
gin ¢ikis noktasi da kar degil, kamu gikar: olacakur.

KiT'ler iizerinde kamu denetiminin nasil saglanacag) ise akla gelebi-
lecek ilk sorulardan biridir. Bunu yapacak olan elbette kamu kurulus-
lan olacakur. Sendikalar, meslek orgiitleri, hatta mahalli yapilanmala-
rnn da dahil oldugu demokratik kitle orgiitleri saglayabilir bu deneti-
mi.”

KlT’lerdeki kotii yénetim, siyasilerin etkisi, ¢iiriimiisliik olarak gorii-
lebilecek tiim uygulamalar artik bilindik ve bilindik oldugu i¢in de nor-
mal goriilir uygulamalar haline gelmistir. Bu durumdan her ne kadar
rahatsizlik duyulsa da “boyle gelmis boyle gider” anlayigi biiyiik oran-
da yerlesmistir. Ancak béyle olmak zorunda degil. Patronaj iligkileri ye-

45) “Kamu” terimi, illkemizde bulamk bir sekilde kullanilinaktadir. “Kamu iktisadi tesebbilsle-
ri"nin devleti isaret eden “kamu”suyla, burada kastedilen “kamu denetimi” yapacak olan “kamu
kuruluglan”nin “kamu”su ayni degildir. Burada sdz edilen “kamu kuruluslan”, demokratik kitle
orgiltlerine isaret etmektedir.
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rine rasyonelligi hakim kilmak miimkiin. Bunun igin, asil olarak da
Ozellestirme yerine kamu denetimi igin yeni bir paradigmaya agik ol-
mak ve bu konuda irade gostermek gerekmektedir en basta.

Bir kurulusun 6zel ya da devlet kurulusu olmasi tek bagina bir anlam
ifade etmemektedir. “Kar” ya da “kigisel ¢ikar”, “siyasal ¢ikar” amagh
diistintildiigiinde, “insan” g6z ard: edilebilmektedir. POAS$'1n ti¢ done-
mi bunun érnegidir. POA$S bir devlet kurulusuyken yasanan olumsuz-
luklar ne kadar agiksa, 6zellestirilmesinin ardindan yasanan olumsuz-
luklar da o kadar agiktir. “Kamu ¢ikan’n1 koruyabilmek, “insan mer-
kezli” bir paradigmayla ve “kamu denetimi”ni de isin i¢ine dahil ederek
miimkiindiir ancak.

Tegekkiirler

Bu ¢alhismay1 olanakh kilan, goriistiigiim tiim POAS$ ¢alisanlarina,
ozellikle de goristiigiim ilk kisi olan ve beni bu ¢alisma igin yiireklen-
diren Taci Uzunbabalar’a; ¢alisma siiresince bilgilerini paylasan ve kii-
tiiphanelerinden yararlanmami saglayan Petrol 15 Sendikasi'ndan ilgili-
lere tegekkiir ediyorum...
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